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Forord

Denna rapport har finansierats med medel fran Naturvardsverkets
Miljoforskningsanslag.

De slutsatser och synpunkter som presenteras i rapporten dr forfattarnas.

Rapporten har skrivits av Elvira Molin, Annelise de Jong, Elisabet Henriksson,
Natalie de Brun Skantz och Elisabeth Pernmyr fran IVL Svenska Miljoinstitutet
samt Lisa Mattsson, Mehran Rad, och Karin Ostergren fran RISE.

I rapporten presenteras resultat fran forskningsprojektet Separationsglddje
- Ndr forpackningar och livsmedel skall dt olika hdll. Projektet ar ett av tre projekt
som genomforts inom forskningssatsningen om matsvinn.

Rapporten har granskats for vetenskaplig kvalitet av Louise Bartek fran
SLU och fér praktisk relevans av Christina Anderzén och Asa Stenmarck fran
Naturvardsverket.

Information om forskningsprojektet:
Projektledare och medelforvaltare: Annelise de Jong, IVL Svenska Miljoinstitutet
Projekt-ID: 2022-00089_NV

Mer information om projektet i Swecris, lank:
Swecris — Separationsglddje — ndr forpackningar och livsmedel skall dt olika hall

Kontaktperson pa Naturvardsverket: Karin Hansen


https://www.vr.se/swecris.html#/project/2022-00089_NV
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Sammanfattning

Matsvinn i dagligvaruhandeln ar ett betydande miljé- och resursproblem, dar frukt
och gront utgodr en stor andel av de kasserade volymerna. En sérskilt svinnintensiv
kategori 4r sampaketerade produkter, dir enstaka skadade enheter ofta leder till
att hela férpackningar kasseras. Projektet Separationsglddje har haft som syfte att
undersoka hur svinn fran dessa produkter kan minska genom praktiskt genom-
forbara atgirder i butik, samt att analysera deras ekonomiska och klimatmassiga
konsekvenser.

Projektet har genomforts av IVL Svenska Milj6éinstitutet och RISE i samarbete
med dagligvarubutiker inom tva stdrre butikskedjor. Arbetet bygger pa en
kombinerad metodansats med analys av svinndata frn cirka 60 butiker, intervjuer
och studiebesdk, en enkidt med 39 respondenter samt praktiska tester av svinn-
reducerande atgirder i flera butiker. Resultaten visar att sampaketerade varor star
for en betydande andel av bade svinnvikt och svinnvéarde inom frukt- och gront-
segmentet. Tomater, potatis, citrus, rotfrukter, druvor och bir framstar som sarskilt
svinnutsatta, till f6ljd av faktorer som kort hallbarhet, ljuskédnslighet, forpacknings-
utformning, datummarkning samt organisatoriska och tidsméssiga begriansningar
i butik.

Projektet identifierar ett spektrum av atgdrder som anvands eller efterfragas
i butik, daribland prisreduktion av hela férpackningar, bortsortering av skadade
enheter foljt av forsiljning i svinnpase eller -1ada, férsiljning i 16svikt samt anvand-
ning av varor i butikskok. En analys av enkétsvaren visar att atgdrder som kriver
begrinsad ommarkning, 1ag administrativ belastning och enkelt kan identifieras
som regelmassigt Korrekta upplevs som mest genomférbara. Tester i butik visar att
atgirder som svinnpésar och reducerade priser kan minska kassation och samtidigt
generera ekonomisk nytta, men att utfallet varierar beroende pa butikens organisa-
tion, tillgang till systemstdd och personalresurser. Personberoende och lokala rutiner
framstir som avgdrande faktorer for om och hur atgidrder anvinds i praktiken.

De ekonomiska och klimatmassiga analyserna indikerar att svinnreducerande
atgirder inom frukt och gront segmentet kan ge bade kostnadsbesparingar och
minskad klimatpaverkan, sirskilt i butiker dir utsorteringen av sampaketerade
produkter dr hog. Samtidigt priglas resultaten av osdkerheter kopplade till data-
tillgdng, sdsongsvariationer och skillnader i produktmarginaler. Projektet visar
ocksa att reaktiva atgirder, sisom svinnpasar, bor ses som ett komplement snarare
an en ersdttning for forebyggande arbete, dar forbattrad bestdllningsstyrning,
sortimentsanpassning och forpackningsutveckling har storst 1Angsiktig effekt.

Sammanfattningsvis visar projektet att svinn frin sampaketerade frukter och
gronsaker kan minska inom ramen fér géllande livsmedelslagstiftning, men att
osdkerhet i praktisk regeltillimpning, brist pA gemensamma arbetssitt och stort
personberoende begrinsar skalbarheten. For att 4stadkomma varaktig forindring
kréavs tydligare och mer enhetlig vigledning kring hur regelverket ska tolkas i
praktiken, sédrskilt avseende sparbarhetskrav, hantering av brutna férpackningar
och ommaérkning av produkter. Studien visar att det i dagslidget saknas samsyn kring
vad olika instanser kommunicerar till branschen vad som &r tilldtet och hur de ska
ga tillviga, vilket begrdnsar implementeringen av svinnreducerande atgirder. Det
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blev tydligt i projektet att branschriktlinjer ar betydligt mer férsiktiga dn regelverket
i deras rekommendationer att genomfora svinnreducerande atgirder. En tydlig
konsekvens av diskrepansen mellan riktlinjerna av instanser ar att butiker upplever
osédkerhet kring vad som ér tillatet, hur mérkning ska goras och hur ansvar férdelas
bidrar till att potentiellt effektiva tgirder viljs bort. Skillnader mellan butiker, dven
inom samma kedja, understryker behovet av bittre samordning och tydligare vag-
ledning fran branschen och myndigheter.

En stérkt roll for branschorganisationer i att sprida och operationalisera goda
exempel, samt bittre samordning mellan myndigheter, kedjor och butiker, fram-
star darfor som centralt. Projektet pekar darmed p& behovet av fortsatta insatser
som stddjer bade praktisk tillimpning i butik och strukturella féridndringar i
livsmedelskedjan.
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Summary

Food waste in the grocery retail sector is a significant environmental and
resource issue, with fruit and vegetables accounting for a large share of discarded
volumes. A particularly waste-intensive category is co-packaged products, where
single damaged units often result in the disposal of entire packages. The project
Separationsglddje aimed to investigate how waste from these products can be
reduced through practically feasible in-store measures, and to analyse their
economic and climate-related implications.

The project was carried out by IVL Swedish Environmental Research Institute
and RISE in collaboration with grocery stores from two major retail chains. The
work was based on a combined methodological approach including analysis of
waste data from approximately 60 stores, interviews and site visits, a survey with
39 respondents, and practical testing of waste-reducing measures in several stores.
The results show that co-packaged products account for a substantial share of both
waste volume and waste value within the fruit and vegetable segment. Tomatoes,
potatoes, citrus fruits, root vegetables, grapes and berries were identified as
particularly waste-prone, due to factors such as short shelf life, light sensitivity,
packaging design, date labelling, and organisational and time-related constraints
in stores.

The project identified a range of measures currently used or requested in stores,
including price reductions on entire packages, removal of damaged units followed
by sale in “waste bags” or “waste boxes”, sale by weight, and use of products in
in-store kitchens. Analysis of the survey responses showed that measures requiring
limited relabelling, low administrative burden, and which can easily be identified as
compliant with regulations are perceived as the most feasible. In-store tests demon-
strated that measures such as waste bags and reduced prices can reduce disposal
while simultaneously generating economic benefits, although outcomes vary
depending on store organisation, availability of system support, and staff resources.
Dependence on individual staff members and local routines emerged as decisive
factors influencing whether and how measures are implemented in practice.

The economic and climate analyses indicate that waste-reducing measures
within the fruit and vegetable segment can generate both cost savings and reduced
climate impact, particularly in stores where large amounts of co-packaged products
are sorted out. At the same time, the results are associated with uncertainties related
to data availability, seasonal variations, and differences in product margins. The
project also demonstrates that reactive measures, such as waste bags, should be
regarded as complementary rather than substitutes for preventive measures, where
improved ordering practices, assortment adaptation, and packaging development
have the greatest long-term effect.

Overall, the project shows that waste from co-packaged fruit and vegetables can
be reduced within the framework of existing food legislation, but that uncertainty
in the practical application of regulations, lack of common working procedures, and
strong dependence on individuals limit scalability. Achieving long-term change
requires clearer and more harmonised guidance on how regulations should be
interpreted in practice, particularly regarding traceability requirements, handling
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of broken packages, and relabelling of products. The study shows that there is
currently no shared understanding of what different actors communicate to the
industry regarding what is permitted and how stores should proceed, which limits
the implementation of waste-reducing measures. The project clearly demonstrated
that industry guidelines are considerably more cautious than the legislation itself
in their recommendations concerning the implementation of waste-reducing
measures. A clear consequence of the discrepancy between different guidelines is
that stores experience uncertainty regarding what is allowed, how labelling should
be carried out, and how responsibilities are distributed, contributing to potentially
effective measures not being considered. Differences between stores, even within
the same retail chain, further underline the need for improved coordination and
clearer guidance from both industry organisations and public authorities.

Therefore, a leading role for industry organisations in disseminating and
operationalising good examples, together with improved coordination between
authorities, retail chains, and stores, appears central. The project thus points to the
need for continued efforts that support both practical implementation in stores
and structural changes throughout the food supply chain.
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1. Inledning

Matsvinn ir ett omfattande globalt problem med allvarliga konsekvenser fér miljo,
ekonomi och livsmedelssidkerhet. Enligt FN:s livsmedels- och jordbruksorganisa-
tion gdr omkring en tredjedel av all mat som produceras globalt forlorad eller sldngs,
motsvarande cirka 1,3 miljarder ton per ar. Detta innebér ett betydande sloseri med
resurser sdsom mark, vatten, energi och arbetskraft i ett livsmedelssystem som
redan &r hért belastat av klimatférdndringar och befolkningstillvaxt (FAO, 2013).

Aven i Sverige dr matsvinnet betydande. Naturvardsverkets statistik visar att
stora mangder livsmedelsavfall uppstar i Sverige varje ar. For 2022 uppskattades det
totala livsmedelsavfallet till omkring 1,3-1,5 miljoner ton i hela livsmedelskedjan,
inklusive hushall, restauranger, handel och industri. Dagligvaruhandeln stod for
cirka 82000 ton, motsvarande omkring 5 % av det totala livsmedelsavfallet. I butiks-
ledet bedoms avfallet i huvudsak besta av matsvinn, det vill siga mat som hade
kunnat siljas eller dtas. (Naturvardsverket, 2024c¢). Samtidigt dr det sannolikt att
den faktiska omfattningen ar storre, eftersom datainsamling och rapportering &nnu
inte dr heltickande i alla delar av branschen.

Dagligvaruhandeln har ddrmed bade en central roll i matsvinnets uppkomst,
och goda mojligheter att bidra till dess minskning. Matsvinn i butik uppstar till f6ljd
av flera samverkande faktorer, diribland bristande prognoser och inképsplanering,
logistiska begransningar, korta hallbarhetsmarginaler samt kundbeteenden som
paverkar varors kvalitet i hyllan. Sirskilt utsatt dr kategorin frukt och grént, som
konsekvent star fér den storsta andelen av butikssvinnet i Sverige (Naturvardsverket,
2020b; Hultén & Hagberg, 2020).

Frukt och gronsaker dr kiansliga produkter med begrinsad hallbarhet, dar kvali-
teten snabbt kan férsamras till f6ljd av stotar, temperaturvariationer och mikrobiell
paverkan. Svinnproblematiken forstarks nédr produkterna siljs i forpackningar eller
sammanbuntade enheter, sdsom nitpasar med citrusfrukter, askar med bér eller
forpackade druvor. Om en enskild enhet i en sddan férpackning forsdmras uppfattas
ofta hela forpackningen som oséljbar och kasseras, trots att majoriteten av innehallet
fortfarande kan vara fullt anvindbart. Denna typ av svinn, ofta kopplad till samman-
buntade produkter, forsvarar selektiv hantering och bidrar till osynligt svinn som
uppstdr innan varorna nir konsument (Hultén & Hagberg, 2020).

For att minska matsvinnet inom frukt- och grént-segmentet krévs insatser lings
hela viardekedjan, men butikens arbetssitt, rutiner och férpackningsstrategier ar
avgoOrande for vilka atgirder som dr mdjliga att genomfdra i praktiken. Losningar
som mojliggdr 6kad selektivitet, sdsom férsiljning i 16svikt, differentierad prissitt-
ning och systematisk uppféljning av svinnorsaker, lyfts i litteraturen som viktiga
komponenter i ett mer resurseffektivt livsmedelssystem (Corsini et al., 2024).

Trots att frukt och gront generellt har 1dgre klimatpaverkan per kilogram 4n
animaliska livsmedel innebir svinn av dessa produkter 4nda en betydande miljo-
belastning, eftersom stora delar av klimatpaverkan redan har uppstatt i tidigare led
ndr produkterna ndr butik (Bernstad Saraiva & Canovas, 2020; Naturvardsverket,
2024c). Ur ett affarsperspektiv innebir svinn dessutom direkta kostnader i form
av varuavskrivningar, personalens hanteringstid och avfallshantering, samtidigt
som studier visar att svinnreducerande atgidrder kan bidra till bAde minskad miljo-
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paverkan och stirkt 1l6nsamhet i butik (Stenmarck et al., 2016; Calvo Porral & Lévy
Mangin, 2020).

Sammantaget visar tidigare forskning att samspelet mellan féorpacknings-
l6sningar, arbetsrutiner och forsiljningsstrategier ar centralt fér svinnets omfattning
i butik. Samtidigt r kunskapen begriansad kring hur forebyggande atgarder for
paketerat och sammanbuntat frukt och gront faktiskt implementeras i svenska
dagligvarubutiker. Detta projekt tar darfor sin utgdngspunkt i sammanbuntat svinn
inom frukt och gront och syftar till att stirka kunskapen om vilka atgdrder som ar
praktiskt genomforbara, affirsméssigt motiverade och miljomaissigt relevanta i en
svensk butikskontext.

1.1 Bakgrund

Férpackningar spelar en dubbel roll i relation till matsvinn. A ena sidan kan férpack-
ningar bidra till minskat svinn genom att skydda produkter, foérlinga hallbarheten
och underlitta logistik och hantering. A andra sidan kan férpackningar ocksa vara
en direkt orsak till svinn, exempelvis genom otydlig eller missvisande datum-
markning, skador som uppstér i logistikkedjan eller genom att hela férpackningar
kasseras nir endast en mindre del av innehéallet har forsdmrats (de Moraes et al.,
2020; Mattsson & Williams, 2022).

Inom forskningen har avancerade forpackningslésningar sdsom modifierad
atmosfir, ytbeldggningar med vax eller polymerer samt etylenabsorberande material
lyfts fram som effektiva verktyg for att férlinga hallbarheten hos frukt och gront
(Mahajan et al., 2021; Zdulski, Rutkowski & Konopacka, 2024). I praktiken bestar
dock majoriteten av sampaketerad frukt och gront i dagligvaruhandeln av enklare
l6sningar som plastaskar, plastpésar eller nit. Dessa forpackningar ar i forsta hand
utformade for att forenkla hantering, exponering och forsiljning, men anviands ocksa
i vissa fall for att mojliggdra avsittning av produkter med varierande kvalitet (t.ex.
Kklass 2) till ett annat pris. De dr ddremot séllan utformade for att mojliggora selektiv
sortering vid kvalitetsforsimring.

Forpackningens funktion striacker sig ddrmed bortom enbart skydd och
hallbarhet och inkluderar &ven marknadsféring, kommunikation och konsument-
bekvimlighet (Verghese et al., 2015). Tidigare studier visar att vil utformade
forpackningar kan bidra till minskat svinn genom exempelvis anpassade portions-
storlekar, forbéttrad ventilation och tydligare datummarkning (Verghese et al., 2015).
Samtidigt visar konsumentstudier att forpackningar ofta uppfattas som negativa
ur miljosynpunkt, &ven nir de har potential att minska matsvinn.

Naér det giller frukt och gront har flera studier visat att svinnet i hushéll bara i
begrinsad utstriackning kan férklaras av forpackningstyp. Svinnet beror i stillet pa
en hog grad av 6verinkdp i kombination med begrinsad konsumtion innan produk-
terna forsdmras, oavsett om de séljs i 16svikt eller forpackat (Williams et al., 2020).
I butiksmilj6 ar problematiken delvis annorlunda. En systematisk litteraturéversikt
visar att strikta krav pa utseende och form 4r den ensKilt vanligaste orsaken till
svinn av frukt och grént, krav som uppritthalls av bAdde handel och konsumenter
(de Moraes et al., 2020). Samtidigt visar experimentella studier att konsumenter
ar villiga att kdpa produkter med visuella defekter om priset reduceras i tillracklig
grad for att kompensera for upplevd kvalitetsforlust (de Hooge et al., 2017; Giménez,
Aschemann-Witzel & Ares, 2021).

1
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Utover estetiska normer paverkas svinn i butik av organisatoriska och strukturella
faktorer sdsom stora lager, bristande inventeringskontroll, svag samordning mellan
aktorer i virdekedjan samt begrinsad datainsamling och datadelning kring svinn
(de Moraes et al., 2020; Riesenegger & Hiibner, 2022). Flera studier pekar samtidigt
pa att sjdlva métningen av svinn kan fungera som ett styrmedel, dar 6kad synlighet
bidrar till férdndrade rutiner och minskat svinn éver tid (Cicatiello & Franco, 2020).

Svenska studier visar att mellan 0,4 och 6,3 % av frukt och grént i butik gir till
svinn, med hogre svinnandelar i kdnsliga produktkategorier och i mindre butiker
(Gustavsson & Stage, 2011). Forskningen visar ingen entydig bild av att paketering
generellt minskar svinn. FOr vissa produktgrupper, sdsom tomater, har paketerade
produkter visat sig ha hdgre svinn 4n motsvarande produkter i 16svikt, medan
motsatt monster observerats for andra kategorier, exempelvis druvor (Gustavsson
& Stage, 2011; Mattsson & Williams, 2022). Mattsson & Williams (2022), visar
vidare att ndra 40 % av svinnet inom frukt och gront i svenska butiker &r kopplat
till paketerade produkter, med sirskilt hOga nivéer i vissa kategorier sdsom péron,
kal och citrus.

Sammantaget visar litteraturen att svinn kopplat till férpackat och samman-
buntat frukt och gront ar starkt beroende av produktspecifika egenskaper, butikens
rutiner och de regelverk och styrsystem som omger hanteringen. Detta indikerar
att generella 16sningar dr svira att tillimpa och att svinnreducerande atgérder for
sampaketerade produkter behdver analyseras i relation till bAde praktiska, affars-
massiga och regulatoriska forutsittningar i butik.

1.2 AktOrsstruktur och butikstyper
generella paverkan pa matsvinn

Den svenska dagligvaruhandeln domineras av tre storre aktérer som representerar
delvis olika affédrs- och organisationsmodeller. Dessa kan grovt beskrivas som en
konsumentkooperativt organiserad struktur, en modell med fristiende butiksdgande
handlare samt en mer koncernstyrd detaljhandelsmodell med central kontroll 6ver
sortiment, ink&p och logistik. Strukturerna skiljer sig at vad giller dgarform, styrning,
varuforsorjning och ansvarsférdelning, vilket i sin tur paverkar incitament och
praktiska forutsittningar for att forebygga matsvinn.

I den kooperativa modellen dgs verksamheten av medlemmar och drivs med
fokus pa medlemsnytta snarare dn vinstmaximering. Varuférsérjning sker via ett
internt grossistled och graden av central styrning ar relativt hég, &ven om lokala
variationer forekommer. Denna vertikala integration mojliggdr gemensamma
system for inkép, lagerstyrning och svinnuppféljning, vilket kan underléitta stor-
skaliga och samordnade svinnreducerande insatser. Samtidigt kan centrala priorit-
eringar och resursférdelning innebéra att det lokala handlingsutrymmet for enskilda
butiker blir begransat.

Modellen med fristdende butiksigare kinnetecknas i stéllet av ett starkt lokalt
ekonomiskt incitament att minska svinn, eftersom forluster direkt paverkar butikens
resultat. Butiksdgarna har stor frihet att anpassa bestillningar, kampanjer och rutiner
efter lokala forutsattningar, 6kar forutsiattningarna for effektiv svinnhantering
i butiker med rétt kompetens och engagemang. Samtidigt innebar den decentrali-
serade strukturen att tillgdngen till gemensamma system, data och standardiserade
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arbetssitt varierar, vilket kan forsvara enhetlig implementering av mer avancerade
svinnl6ésningar.

Den mer koncernstyrda modellen intar en mellanposition, dir butikerna drivs
inom ramen for en tydligt centraliserad struktur med gemensamma ink&pssystem,
logistiklésningar och styrmodeller, men med ett visst operativt utrymme pa butiks-
niva. Denna modell kan skapa effektivitet och jimnhet i arbetssitt, men ocksa
innebéra att lokala initiativ begrinsas av centrala beslut, sarskilt i frdgor som rér
sortiment, prissdttning och hantering av avvikande varufléden.

Forskning visar att matsvinn i butik piverkas av hur ansvar, mandat och upp-
foljning ar organiserade, och att organisatorisk struktur och ledningsstéd har stor
betydelse fér hur svinnreducerande atgirder prioriteras och genomfors i praktiken
(Hultén & Hagberg, 2020; von Haartman & Bengtsson, 2021; Naturvardsverket,
2020). Sammantaget innebér de olika aktorsstrukturerna skilda mojligheter och
begransningar, dar centralt styrda modeller erbjuder skalbarhet och systematik,
medan mer decentraliserade modeller skapar starkare lokala incitament men
storre variation i genomforande.

1.3 Regelmissiga forutsittningar

Sparbarhet ar ett grundldggande krav i livsmedelslagstiftningen, och det ir detta
krav som i praktiken skapar de viktigaste begrdnsningarna vid ompaketering och
hantering av sammanbuntade produkter. Enligt EU-férordning (EG) nr 178/2002
maste varje livsmedel kunna spéaras ett steg bakat och framat i kedjan, vilket innebar
att mirkning, dokumentation och ansvarsforh&llanden maste vara helt tydliga &ven
nir produkter packas om eller delas upp. Sammanfattningsvis innebir regelverket
att det finns ett visst utrymme att minska svinn genom ompaketering och méarka om
- men det forutsitter att sparbarheten bibehalls, att livsmedelssdkerheten priorit-
eras, och att all markning &r korrekt. Det slutliga ansvaret vilar p4 varje enskild butik
som livsmedelsforetagare.

Hanteringen av sammanbuntat svinn i frukt- och gront-segmentet inom daglig-
varuhandeln regleras av bade EU-lagstiftning, nationell livsmedelslagstiftning och
branschpraxis, dar ompaketering, mirkning och livsmedelssidkerhet &r centrala
aspekter. Enligt Livsmedelsverket kan fardigférpackade livsmedel omférpackas,
forutsatt att livesmedelssékerhet, hygien, sparbarhet och korrekt mirkning sdker-
stélls. Ett exempel 4r om enstaka enhet i en bunt (sdsom ett nit med apelsiner eller
en ask med vindruvor) visar tecken pa forruttnelse, medan 6vriga produkter dr utan
synliga angrepp.

For att en sddan ompaketering ska vara tillaten krivs att livsmedelsforetagaren
sdkerstiller att produkterna fortfarande ar sikra att konsumera, att hygienkraven
uppfylls enligt forordning (EG) nr 852/2004, att sparbarhetsinformationen fors éver
korrekt, och att sparbarheten inte forloras (Livsmedelsverket, 2023a; EG nr 178/2002
art. 14). Livsmedel far sdljas eller skdnkas dven efter passerat bist foére-datum,
forutsatt att de fortfarande beddms som sékra att konsumera. Frukt och gront som
ibland mérks med bist fore-datum omfattar exempelvis fardigférpackade produkter
sdsom potatis i pase. Det dr alltid livsmedelsforetagaren som ansvarar for att gora
denna beddmning. Otjinliga eller osékra livsmedel far aldrig séljas eller Iimnas ut.
Produkter vars sista forbrukningsdag har passerats far inte séljas vidare, oavsett om
de bedéms som sensoriskt acceptabla, utan ska kasseras i enlighet med livsmedels-
lagstiftningen (forordning (EU) nr 1169/2011; EG nr 178/2002, art. 14).
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Det dr ocksa tydligt att produkter som redan dr méirkta méste mirkas om korrekt om
de delas eller packas om. Enligt Livsmedelsverkets vigledning ska ompaketerade
produkter innehalla all obligatorisk information: namn, ursprungsland (for primér-
produkter), bist fére-datum eller sista forbrukningsdag samt kontaktuppgifter till
ansvarig aktor. Den tidigare markningen fir inte ldngre vara synlig om innehéllet
forandrats, for att undvika att konsumenten vilseleds (Livsmedelsverket, 2023b).
Vid foérséljning av frukt och gront i 10svikt géller férenklade mirkningskrav jAmfort
med fardigférpackade livsmedel. I dessa fall behdver endast den information som
kravs for oforpackade livsmedel — sdsom produktens namn och ursprungsland

- finnas l4tt tillgdnglig f6r konsumenten, exempelvis via skyltning eller muntligt
via personalen, enligt LIVSFS 2004:14 och EU-forordning 1169/2011.

Specifika rdd har ocksé tagits fram av Livsmedelsverket kring hantering av frukt
och gront med mdégelangrepp. I rapporten Risker med frukter och gronsaker som
har moglat (Livsmedelsverket, 2023c) konstateras att enstaka mogliga enheter i en
forpackning kan rensas bort, och att resterande produkter far konsumeras sé lange
de &r fria fran synliga angrepp. Det dr endast modgelangripna enheter som utgor
risk, d& mogelgifter (mykotoxiner) normalt inte sprids till omgivande frukter eller
gronsaker utan angrepp. Skoéljning och torkning av de oskadade enheterna minskar
risken ytterligare.

Branschriktlinjer frdn Svensk Dagligvaruhandel kompletterar dessa regler
genom att ge praktiska rad for butiker. I ‘Sdker mat i din butik’ analys av kvalitativt
material (SVDH, 2018) anges att frukt och gront med maogel eller rota ska kasseras,
och att dven intilliggande produkter bor sldngas vid synlig moégelpavaxt, &ven om
dessa inte sjilva dr angripna. Det betonas att arbetsytor och férpackningsmaterial
ska héllas rena och att olika produktgrupper ska hillas atskilda fér att minska risken
for korskontaminering. I SVDHs uppdatering av rapporten 2024 gors inga dndringar
i de rekommendationerna.

Skillnaden mellan Livsmedelsverkets riskbeddmning och Svensk Dagligvaru-
handels branschriktlinjer speglar att de utgar fran olika perspektiv. Livsmedels-
verkets vigledning baseras pa vetenskaplig beddmning av livsmedelssikerhet,
medan branschriktlinjerna tillimpar en mer forsiktighetsinriktad ansats anpassad
till butiksmiljo, tillsyn och praktisk hantering. I praktiken innebér detta att butiker
ofta tillimpar striktare rutiner &n vad som féljer av den grundldggande riskbed6m-
ningen, for att minska osdkerhet och ansvar i den dagliga verksamheten.

Vad giller mirkning av svinnpéasar eller svinnpasar med blandade frukter
och gronsaker, finns méjlighet till undantag fran de vanliga handelsnormerna, sa
lange produkten dr mérkt med en formulering som indikerar att den ar avsedd for
bearbetning (t.ex. "Innehaller defekta frukter, utmérkta till smoothie eller paj”).
Detta baseras pa artikel 4.3 i forordning (EU) nr 543/2011, som f6érvaltats nationellt
av Jordbruksverket (Livsmedelsverket, 2023d).
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2. Metod

2.1  Metodoversikt och studiedesign

Studien har genomférts med en kombinerad kvalitativ och kvantitativ ansats (mixed-
methods) i ett explorativt uppldgg. Metoden dr strukturerad i tre évergripande steg:
en inledande kartldggningsfas, foljt av praktiska tester i butik, och avslutningsvis
en analysfas se Figur 1. Syftet har varit att kartldgga hur svinnreducerande atgérder
praktiseras i dagligvarubutiker, med sirskilt fokus pé frukt- och gront-segmentet och
hantering av sampaketerade produkter, samt att identifiera vilka praktiska, organisa-
toriska och ekonomiska faktorer som paverkar om och hur atgidrder genomfors.

Kartldggningsfasen baserades pé analys av svinndata i kombination med
intervjuer, enkitundersékning samt inventering och studiebesok for att avgridnsa
problembilden och identifiera relevanta atgardsalternativ. Darefter genomfordes
en multikriterieanalys (MCA) med TOPSIS som rangordningsmetod for att prioritera
vilka atgirder som skulle testas i butik. I ndsta steg genomférdes standardiserade
butikstester. Slutligen analyserades resultaten genom kvantitativa berdkningar av
svinn, ekonomi och klimatpaverkan, kombinerat med tematisk analys av kvalitativt
material, for att mojliggdra en samlad bedomning av atgirdernas genomforbarhet
och potentiella effekter i butiksmiljo, dr olika typer av data kunde tolkas i relation
till varandra (Kvale & Brinkmann, 2014; Czarniawska, 2007; Silverman, 2013;
Bryman, 2016).

1. Datainsamling: kartlaggning 2. Datainsamling: tester

i butik 3. Analysmetoder

- Svinndata och bearbetning
- Intervjuer med nyckelroller -Urval och rekrytering

- Dataprotokoll,
instruktioner och
- Inventering och studiebesdk genomférande

- Multikriterieanalys
(MCA/TOPSIS)

Figur 1. Oversikt av studiens metod och genomférande i tiden. Studien genomférdes i tre steg:
(1) en kartlaggningsfas for att identifiera problembild och méjliga atgarder, (2) praktiska butiks-
tester for att préva utvalda atgarder i verklig miljo, samt (3) en analys av tematiska material.
Multikriterianalys (MCA) applicerades efter steg ett for val av atgarder for butikstesterna.

- Kvantitativa berékningar:

svinn, ekonomi och klimat

- Enkatundersékning, méjliga atgarder

- Kvalitativ analys: tematisk
ELEWE
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2.2 Datainsamling: kartliggningsfas

2.21 Urval och rekrytering av aktorer

Datainsamlingen har genomfo6rts i ndra samarbete med ett tiotal enskilda butiker,
flera regionala kedjeaktorer. De medverkande butikerna representerar bade koopera-
tiva och privatigda aktorer och varierar i storlek, geografisk lokalisering och
organisatorisk uppbyggnad. I rapporten anonymiseras samtliga aktdrer genom ett
kodat system: butiker i privat kedjestruktur bendmns Kedja A (A1-A2) och butiker

i kooperativ struktur bendmns Kedja B (B1-B3).

Totalt deltog fyra butiker i testmoment, sex butiker i intervjuer och cirka 80
i enkétfasen. Vissa butikskedjor har delat regional statistik eller loggdata, andra har
anvints som testmiljoer for specifika atgéarder.

Rekryteringen skedde stegvis: genom existerande kontakter, genom nérhets-
princip for att méjliggora fysiska besdk och genom kartliggning av butiker med
synlig svinnaktivitet (t.ex. i TooGoodToGo-appen). Ett fjirde spar bestod av
oannonserade telefonsamtal till butiker, vilket visade sig ge 1ag svarsfrekvens.
Ytterligare rekrytering skedde via enkitutskick fran centrala organisationer och
regionala féreningar. Engagemanget varierade mellan butikerna; flera deltog som
sa kallade “svinnhjéltar” med tydligt initiativtagande personal, medan andra deltog
mer utforskande.

Urvalet syftade till att fa variation i arbetssitt och organisatoriska forutsatt-
ningar snarare an statistisk representativitet.

2.2.2 Svinndata och bearbetning

Studien avgriansades till farska frukter och gronsaker som siljs i butik. Konserverade,
forkokta, torkade eller frysta produkter inkluderades inte. Ingen atskillnad gjordes
mellan dtbara och odtbara delar av livsmedlet (jfr Ostergren et al., 2014), eftersom
produkterna saldes som hela enheter och butikernas svinnloggar rapporterade total
vikt som svinn. For att beddma omfattningen av svinn till f6ljd av sammanbuntade
produkter och identifiera sirskilt svinnbenidgna produktkategorier, insamlades
kvantitativa svinndata fran dagligvarukedjor (Kedja A och Kedja B).

Fran Kedja A erhdlls en topplista 6ver de mest svinnade produkterna inom
frukt och gront (F&G) for hela den nationella verksamheten under tvd samman-
hingande kvartal, inklusive uppgifter om svinnad méingd i kilo. Fran Kedja B
tillhandaholls detaljerade svinndata éver samtliga produktkategorier for nio
manader (januari-september 2023) fran 60 butiker i en region. I de inledande
samtalen med branschaktorer framkom att kategorin frukt och grént stod ut som
sdrskilt svinnintensiv, vilket bekriftas av tidigare forskning (Gustavsson & Stage,
2011; Cicatiello & Franco, 2020). Datainsamlingen avgransades darfor till F&G.

Svinndata kategoriserades manuellt till “16svikt”, sampaketerat” och *forskuren
sallad i pase”, varefter svinnvikter summerades. Den manuella kategoriseringen
baserades pa information i dataseten om hur produkterna registrerats och salts;
produkter som registrerades efter vikt utan fast styckvikt klassificerades som 16s-
vikt, medan produkter med dterkommande och konstant vikt (t.ex. 2 kg apelsiner)
formodades vara sampaketerade. Forskuren sallad i pase hanterades konsekvent
som en separat kategori. For att uppskatta ekonomiskt varde tilldelades varje
produkt ett Kilopris, baserat p& kedjans nétbutiks priser, eller pa priser fran andra
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svenska onlinebutiker. Denna typ av analys mojliggor savil ekonomisk uppskattning
som materialflodesforstaelse av svinn i butik (Eriksson et al., 2012; Lebersorger &
Schneider, 2014).

2.2.3 Intervjuer

For att komplettera den kvantitativa kartliggningen genomfordes sex semistruktur-
erade intervjuer med personer i nyckelroller i butiker sa som frukt- och gront-
ansvariga, butikschefer och driftledare. Dessa intervjuer fokuserade pa att forsta
hur svinn uppstar i vardagen, vilka dtgirder som redan testats och hur dessa bedéms
utifran tidsatging, arbetsbelastning och ekonomisk nytta. Samtliga atgirder som
lyftes under projektets gang, i samtal eller litteratur, finns listade i Bilaga 4 — EnKkét.

Intervjuerna foljde en semistrukturerad intervjuguide och genomfodrdes i
anslutning till butiksbesok. Den kvalitativa ansatsen valdes for att finga erfarenhets-
baserad kunskap och kontextbundna beddmningar av vilka dtgdrder som upplevs
som “virda det” i praktiken (Kvale & Brinkmann, 2014; Patton, 2015).

For att stimulera och fordjupa diskussion forbereddes scenarier baserade pa
intervjuerna, vilka beskrev vanliga situationer med risk fér svinn i butiksmiljo.
Scenarier som reflekterar realistiska upplevelser har pekats ut som ett effektivt sitt
att intervjua och fanga upp olika resonemang (Barter & Renold, 1999). Personalen
ombads ta stillning till dessa scenarier vilket gav insyn i deras féorhallningsséatt
aven i situationer bortom de som uppstod vid butiksbesdket. Se Bilaga 3 Intervju-
guide - Kartldggningsfas.

Samtalen syftade till att identifiera vilka atgirder som redan testats, uppskatta
tidsatgang vid genomfdrande, samt forsta vilka faktorer som avgdr om en atgird
upplevs som vird att genomfora. Tidsuppskattningar baserades pa personalens
erfarenhet och anvindes som underlag for analyser av praktisk genomfdrbarhet.

I intervjuer och studiebestk identifierades flera arbetssatt som anvands i butik
for att hantera frukt och gront med forhéjd svinnrisk. Ett av dessa var forsiljning
av svinnpasar eller svinnlador, vilka forekommer bdde som butiksegna l6sningar
och via externa digitala plattformar. Férekomsten av sddana arbetssitt anviandes
som underlag for utformning av enkit och urval av atgirder till senare analys-
och testfaser.

2.2.4 Enkatundersdkning

For att f4 ett bredare beslutsunderlag kring vilka dtgirder som 4r mdojliga att imple-
mentera i butik genomfordes en enkitstudie riktad till butikschefer och andra
driftsansvariga i Kedja A och Kedja B. Formuléret distribuerades via Qualtrics till
cirka 80 butiker i en kedja och till fyra regionala féreningar i en annan. Totalt inkom
39 svar.

Enkéten omfattade sju atgardsforslag, identifierade genom litteraturstudie,
intervjuer och internationella exempel. Atgirderna hade dessférinnan granskats for
att sikerstélla att de uppfyller gillande EU-férordningar (EG 852/2004, EU 1169/2011)
och svenska branschriktlinjer. Respondenterna fick bedoma varje atgard utifran
nio indikatorer som speglade praktisk genomférbarhet, tidsinsats, acceptans,
investeringsbehov och 6vriga operativa krav. Enkiten analyserades sedan med
hjalp av TOPSIS (se 2.4.2). Se enkéten som skickades ut Bilaga 4 — Enkét.
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2.2.5 Inventering och studiebesdk

For att utveckla en robust metod for insamling och analys av butiksdata genomf6rdes
inledningsvis tva inventeringsbesok i en butik tillhérande kedja B under september
respektive november 2024. Dessa besOk syftade till att kartligga butikens befintliga
arbetsrutiner och interna processer i frukt- och grontavdelningen, med sérskilt fokus
pa hanteringen av svinnpasatr.

Resultaten frin inventeringsbesodken 14g till grund f6r metodbeskrivningen av
datainsamlingen, utgjorde dven underlag fér utformningen av ett registrerings-
protokoll, som personalen anvande for att dokumentera tidsatgingen for relevanta
arbetsmoment under butikstesterna, samt hur berdkningar av svinnméangder,
ekonomiska kostnader och klimatpiverkan skulle genomforas.

Efter att metoden utvecklats etablerades kontakt med butiker som deltog i butiks-
testerna. Under testerna genomfordes studiebesdk och deltagande observationer
(shadowing) i samband med uppstart och genomforande av butikstesterna. Under
dessa observationer f6ljde forskarteamet personalen i deras ordinarie arbetsmoment
i frukt- och grontavdelningarna. Sédrskild uppmérksamhet dgnades &t hantering av
svinnpasar, urplockning och sortering av produkter, ompaketering samt internt
nyttjande av varor i butikskok. Butikernas arbete bedrevs oberoende av studien; inga
rutiner férdndrades och samtliga arbetsmoment fortsatte bade fére och efter data-
insamlingsperioden.

Kombinationen av butiksgenererade data och forskarteamets analys motsvarar
metoduppligg som anvints i tidigare studier av matsvinn i dagligvaruhandeln, dir
personalens egen registrering ir central for att forstd operativa floden och vardags-
praktiker (Eriksson et al., 2012; Lebersorger & Schneider, 2014). Deltagande observa-
tioner &r en etablerad metod for att fAnga beslutslogiker och praktiska avvigningar
i detaljhandeln (Czarniawska, 2007; Yin, 2014).

Inventeringsbes6k och studiebesdk dokumenterades genom filtanteckningar
och fotografier. Fotografier som tagits inom ramen for studien har uteslutande
anvints som stdd for tolkning av data och resultat. For att sdkerstilla anonymitet
delas inga bilder vidare och de kommer inte att publiceras eller anviandas utanfor
forskargruppen.

2.3 Datainsamling: tester i butik

Testperioderna syftade till att praktiskt utvardera ett urval av svinnreducerande
atgirder i butiksmiljo och att samla in data om arbetsmoment, tidsatgang, svinn-
maingder, forsédljning samt koppla kostnader och klimatdata till detta. Dessa tester
standardiserades genom testperioder a tva veckor, samt datainsamlingsprotokoll
forberedda av forskargruppen.

2.31 Urval och rekrytering av testbutiker

Butikstester genomfordes i fem butiker frin Kedja A och Kedja B. Kontakten med
butikerna etablerades dels genom de aktérer som tidigare deltagit i intervjuer inom
projektet, dels genom aktivt uppsékande av butiker som séljer varor via ToGood-
ToGo-appen. Denna rekryteringsstrategi sikerstillde att bAde butiker med etablerade
svinnrutiner och butiker med mer varierande arbetssitt inkluderades.
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2.3.2 Dataprotokoll, instruktioner och genomférande

For att mojliggora en strukturerad och jAmforbar datainsamling anvindes sarskilt
framtagna dataprotokoll, i form av standardiserade kalkylblad se Tabell 5i Bilaga 5
— Dataprotokoll for butikstester. Dataprotokollen inkluderade bade svinnloggar
och kompletterande registreringar av arbetsmoment och férsiljning. De omfattade
foljande uppgifter:

+ registrering av tidsatgang for olika arbetsmoment (sortering, separation av
forpackningar, svinnpéasar, avfallshantering)

« mangder och typer av produkter som genererade svinn
» forsiljningsdata kopplat till svinnpasar och alternativa atgirder
+ beddmningar av arbetsbelastning och praktiska hinder

Dataprotokollen anvindes konsekvent i samtliga fyra testbutiker, vilket méjliggjorde
jimférbar analys av arbetsinsatser och svinnutfall.

Testperioden faststilldes till tvi veckor for att underlitta butikernas medverkan.
Butikerna fortsatte arbeta enligt sina ordinarie rutiner, men kompletterade med de
extra registreringar som dataprotokollen kridvde. Detta 4r &ven metodologiskt viktigt,
da férdndrade rutiner kan paverka svinnivaer (jfr. Mattsson & Williams, 2022).

For att 6ka forskarnas forstéelse for butikernas svinnhantering, inleddes test-
perioden med en genomgang av vanliga rutiner. Darefter initierades testerna genom
fysiska moten i tva av de geografiskt tillgdngliga butikerna, medan digitala moten
holls i de 6vriga tva. Vid de fysiska motena genomférdes dven kortare deltagande
observationer av svinnfloden och separation av férpackningar, i syfte att skapa en
mer kontextnéra forstaelse for arbetsmomenten (jfr. Czarniawska, 2007). Process-
erna dokumenterades genom fotografier och kompletterades med fordjupade filt-
anteckningar.

Butikerna ansvarade for den 16pande datainsamlingen med stdd fran IVL. Tva
av butikerna hade tillging till digitala system som mojliggjorde en mer detaljerad
uppfoljning av svinn, dir dven forsiljningsdata och interna taggningssystem kunde
anvindas for att spara vilka produkter som genererade svinn. I de 6vriga tvi butik-
erna kombinerades inskickade data fran dataprotokollen med antaganden for att
komplettera underlaget. Dessa antaganden dokumenterades och kalibrerades mot
butikernas egna uppskattningar for att minska osdkerheter i analysen.

24 Analysmetoder

Analysen dr strukturerad i tre huvudsakliga delar: (i) kvantitativ analys av svinn,
ekonomi och klimatpéiverkan, (ii) multikriterieanalys (TOPSIS) av olika atgirders
genomfdrbarhet samt (iii) kvalitativ analys av intervjuer, observationer och 6ppna
enkdtkommentarer.

2.41 Kvantitativa berdkningar: svinn, ekonomi och klimat

Under butikstesterna insamlades data for att berdkna svinnets omfattning utifran
vikt, ekonomisk kostnad samt klimatpaverkan. Den kvantitativa analysen baserades
pa butikernas svinnprotokoll, ekonomiska underlag samt emissionsfaktorer for frukt
och gront. Systemgransen for studien var fran odling fram till och med butik, vilket
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inkluderar insatsvaror och processer i primirproduktionen (sdsom produktion av
gddsel och andra insatsmedel), transporter, samt efterfoljande led fram till detalj-
handel.

SVINNVIKT

Butikspersonalen registrerade alla varor som inte lingre beddmdes vara siljbara
och avldgsnade dem direfter fran frukt- och grontavdelningarna. Detta arbetsséatt
ar en etablerad rutin som butikerna anvint i minga ir for interna uppfoljningar.
Denna information tillhandahoélls av respektive butik i form av utdrag frin deras
interna databasregister. Information i registret omfattade typ av frukt eller gronsak,
forséljningsform (16svikt, forpackad eller i styck) dess vikt eller mdngd samt inkdps-
pris. Utdrag frdn databaserna erholls fran varje butik for en testperiod pa tva veckor
under varen 2025.

Vid analysen grupperades produkter av samma typ av frukt eller gronsak
till en kategori; till exempel sammanfordes alla Appelsorter till en 6vergripande
appelkategori. Denna kategorisering tillimpades konsekvent for samtliga frukt och
gronsaker. For varje kategori berdknades sedan svinnvikt, ekonomisk kostnad och
klimatpaverkan.

Denna aggregeringsmetod (kategoribaserad analys) &r i linje med etablerade
svinnstudier dir produktgrupper analyseras som enhetliga kategorier for att ge
robusta 6vergripande matt (Eriksson et al., 2012).

EKONOMISK KOSTNAD

Den ekonomiska kostnaden for frukt- och gront-svinnet definierades som summan
av: inkdpspriset for produkten, kostnaden fér personalens arbetstid som lagts pa
avfallshantering samt kostnaden f6r avfallshimtning.

Ekonomisk kostnad = Inkdpspris for FG + Personalkostnad for svinnhantering
+ Kostnad for avfallshdmtning

Inkopspriser erholls fran butikerna. Personalens tid for avfallshantering, inklusive
sortering och borttagning av daliga produkter, registrering av svinn samt aktivi-
teter for avfallshantering, uppskattades och dokumenterades i ett protokoll av
personalen under testperioden. Uppgifter om personalkostnader, inklusive 16n,
sociala avgifter och pension, erholls fran respektive butik. Kostnaden for avfalls-
himtning baserades pa avfallets vikt och volym samt transportkostnaden. Informa-
tion om avfallshdmtningen berdknades fran en tidigare studie (Mattsson et al.,
2018) med ett paslag for att korrigera dagens penningvirde (Ekonomifakta, 2025).
For att berikna den ekonomiska vinsten av butikernas forsiljning av svinnpasar
anvindes féljande ekvation:

Ekonomisk vinst = Forsdljning av svinnpasar + Minskad kostnad for arbetstid for
avfallshantering + Minskad kostnad for avfallshdmtning - Kostnaden for 6kad
arbetstid for hantering av svinnpdsar — Kostnad for forpackningsmaterial

Denna typ av nettoberdkning anvands ofta i affirsmodellsstudier fér att bedéma
bade direkta och indirekta effekter av svinnatgarder (jfr. Calvo-Porral & Lévy-
Mangin, 2020).
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KLIMATPAVERKAN

Klimatpaverkan berdknades med hjilp av emissionsfaktorer fran RISE Klimatdata-
bas (RISE 2025) multiplicerat med den totala svinnvikten fér respektive frukt- och
grontkategori.

Klimatpdverkan = Emissionsfaktor x Svinnvikt

For de kategorier dar specifika emissionsfaktorer saknades gjordes vissa antaganden
baserade pé liknande F&G-kategorier, och ett medelvirde anvindes.

For bredare produktkategorier som till exempel sallad anvdndes en emissions-
faktor for hela produktkategorin, baserat pa ursprung och férsdljningsvolym
(marknadsmix). Tilldgget for transporter fran industrigrind till lager och vidare till
butik antogs vara 0,022 kg CO, ekvivalenter per kg F&G svinn (Naturvardsverket,
2024). Detta dr en etablerad metod inom LCA nir butiksspecifika data saknas och
anses ge robusta jamforelser mellan produktkategorier (se t.ex. Bernstad Saraiva &
Canovas, 2020).

De kvantitativa data som samlades in bearbetades och analyserades i kalkylblad,
och resultaten diskuterades och verifierades i dialog med personalen pé frukt- och
grontavdelningarna.

2.4.2 Multikriterieanalys (MCA/TOPSIS)

Enkétsvaren (se 2.2.4) analyserades med hjilp av multikriterieanalys (MCA) med
hjélp av TOPISIS (Technique for Order of Preference by Similarity to Ideal Solution)
(Hwang & Yoon, 1981). Syftet var att rangordna urvalet av svinnreducerande atgarder
for frukt och gront — med sirskilt fokus pa hantering av sampaketerade produkter
- utifrdn genomforbarhet i butik. Resultaten frin TOPSIS anvdndes som besluts-
underlag for urval av tgarder till de efterféljande butikstesterna, och jamfordes
aven med respondenternas egna prioriteringar foér den egna butiken.

Alternativen i TOPSIS utgjordes av sju atgdrder som identifierats i kartliggnings-
fasen baserat litteraturgenomgang, (intervjuer och studiebesok) och som direfter
operationaliserades i enkétens atgirdsbeskrivningar: (1) svinnpase (blandat inne-
hall), (2) obrutna férpackningar i pase/lada, (3) rabatterad obruten férpackning,

(4) fin 16svikt, (5) rabatterad 10svikt, (6) tidsrabatt i hela avdelningen och (7) anvand-
ning i butikens kok. Se Bilaga 4 — Enkit for ndrmare forklaring av dessa atgérder.

Atgirder som beddmdes sta i konflikt med gillande livsmedelslagstiftning eller
branschriktlinjer exkluderades innan analysen, exempelvis sddana som innebar
forsdljning av produkter som inte bedémdes sékra att dta eller dir sparbarhetskrav
inte kunde uppréatthallas. De itgdrder som inkluderades i analysen utgér darmed
atgirder som, baserat pa tillginglig information och tolkning i projektet, bedémdes
moijliga att genomféra inom ramen for gillande regelverk. Se komplett lista av alla
identifierade atgarder i Bilaga 1.

Kriterierna i TOPSIS speglade butikernas (a) praktiska forutsittningar och opera-
tiva begransningar: (b) kinnedom om atgéirden, (c) genomfdrbarhet, (d) behov av
personaltid, (e) personalacceptans, (f) butiksyta, (g) férpackningsbehov, (h) kylbehov,
(i) investeringsbehov, (j) kundintresse samt om atgdrden uppfattades som en tinkbar
16sning i den egna verksamheten. Samtliga kriterier viktades lika, eftersom respond-
enterna representerade butiker med olika storlek, resurser och arbetssitt, och méilet
var att fa en samlad rangordning som inte styrdes av en enskild aktors prioriteringar.
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TOPSIS bygger pa principen att det mest féredragna alternativet ar det som har
kortast avstand till en ideal 16sning (bista virden pé kriterierna) och langst avstand
till en icke-ideal 10sning (sdmsta virden) (Hwang & Yoon, 1981). I praktiken innebar
detta att enkitdata forst normaliserades for jaimforbarhet, varefter ett ideal- och
anti-idealscenario berdknades och varje atgird fick ett relativt ndrhetsmétt som
l14g till grund for rangordningen. Metoden valdes eftersom den r transparent och
kommunikativ, och sirskilt 1amplig nér flera delvis motstridiga kriterier — exempel-
vis tidsatging, kundacceptans och administrativa krav — behdver vigas samman i
en och samma bedémning (Belton & Stewart, 2002; Dodgson et al., 2009).

2.4.3 Kvalitativ analys: tematisk analys

Den kvalitativa analysen baserades pé intervjuer, deltagande observationer och
Oppna svar i enkiten. Materialet transkriberades eller sammanfattades i filtanteck-
ningar och analyserades tematiskt (Kvale & Brinkmann, 2014; Silverman, 2013).

Analysen genomfordes i féljande steg:

1. Genomlésning och kodning: Intervjuer och observationsanteckningar lastes
igenom flera gdnger. Centrala utsagor om svinnrutiner, tidsbrist, upplevda
hinder, kundreaktioner och interna prioriteringar kodades.

2. Tematisering: Koderna grupperades i aterkommande teman, sdsom “arbets-
belastning och tid”, “kunders acceptans”, “regelverk och osédkerhet”, "engagerade
individer” och ”styrning fran kedjan”.

3. Jamforelse mellan butiker: Teman jaimfordes mellan butiker med olika organisa-
tionsform och svinnstrategier for att identifiera likheter och skillnader.

4. Koppling till kvantitativa resultat: Kvalitativa fynd anvindes for att tolka
resultaten fran svinnloggar, enkit och TOPSIS, till exempel genom att férklara
varfOr vissa tgirder rankades hogt respektive 1agt trots liknande kvantitativa
forutsittningar.

Denna typ av tematisk analys ar ldmplig nédr vardagspraktiker och upplevda hinder
ska forstés i relation till kvantitativa matningar (Patton, 2015; Silverman, 2013).

22



FORSKNINGSRAPPORT 7223
Separationsgladje — Atgarder fér att minska svinn fran sampaketerade frukt- och grénsaker

3. Resultat

Redogor for projektets viktigaste resultat och gér en sammanfattande analys.
Avsnittet foljer studiens tre steg: kartlaggning, butikstester och analys.

3.1 Resultat fran kartliggningsfasen

311  Svinndata: omfattning och férdelning

Analysen av svinndatan visar att sampaketerad frukt och gront bidrar till en stor del
av svinnet i butikernas F&G-avdelning, 47 % av vikten (se Figur 1 nedan) och 50 %
av forsiljningsvirdet i Kedja A. I Kedja B uppgick motsvarande andelar till 30 %
av vikten och 57 % av virdet. Detta visar att svinn frin sampaketerade varor utgor
en betydande ekonomisk forlust i bAda kedjestrukturerna, &ven om férdelningen
mellan vikt och vérde skiljer sig at.

I Tabell 1 och Tabell 2 syns att bland sampaketerade frukt och gront ar tomater
den grupp som star fér bade storst méngd och storst forlorat forsidljningsvarde.
Detta forklarades i intervjuer och studiebes6k med att tomater ar sarskilt svara att
hantera med svinnminskande atgirder. Framfor allt beror detta pé stor variation av
sorter och ursprung, vilket gér 6ppning av féorpackningar och férséljning i 16svikt
allt for krdvande i méatt av tid och administration.

Néagon butik valde att 1dgga forpackningar med tomater dir enstaka tomater
blivit daliga i sina rabatterade svinnpasar, med tanken att kunden sjilv fick sortera
bort de daliga tomaterna. En annan butik kokade tomatsas for butikens restaurang,
vilket framholls som ett kreativt men tidskrdvande alternativ. Flera butiker uttryckte
att tomater ar en “"problemkategori”, oavsett arbetssitt.

P4 andraplats i listan 6ver vikt finner vi potatis, som dock endast ligger pa
plats 6 i Tabell 2 p.g.a. 1agt kilopris. Sampaketerad potatis ar typiskt sett forpackad
i plastpasar, markta med bést fore-datum. Under studiebestk och intervjuer fann
vi att detta bist fore-datum i ménga fall ar allt for kort, sa butiken tvingas svinna
potatis som det inte 4r nagot fel pa.

Genomskinliga plastpasar slipper igenom ljus varfér gréna potatisar var en
annan vanligt férekommande anledning till svinn av sampaketerad potatis. En
besokt butik 14g i en nybyggd byggnad med stora fonster, vilket orsakade stort svinn
av grona potatisar enligt F&G-ansvarig. Ingen tillfrdgad butik hade implementerat
atgirder specifikt for potatisar i pase, men frustrationen dver problemet var genom-
gaende stor. Rotfrukter, citrus och druvor forekommer hogt placerade pa bada listor.
Svinn av dessa varor forklarades typiskt med att en liten andel av férpackningens
innehall utvecklat mogel, varfor hela forpackningen svinnades.

I en butik 6ppnades askar med druvor, diliga druvor togs bort och férlorad vikt
ersattes med druvor frdn en annan férpackning av samma ursprung, for att vikten
som stod pé asken skulle vara korrekt. Detta beskrevs som tidskrdvande men virt
att genomfora eftersom marginalerna pa druvor ar hoga.

En till viktig kategori att podngtera ar gruppen bdr. Sett till vikt ligger gruppen péa
plats 9, men plats 2 for forséljningspris p.g.a. hogt forsiljningspris per kg. I intervjuer
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och studiebesdk beskrevs en del av anledningen till detta svinn med att "kunderna
vantar sig att det alltid ska finnas farska bar i butiken”.

Béar har dven i ideala férvaringsférhallanden kort hallbarhet och ir kénsliga for
sdmre férhéllanden. Placering av farska svenska jordgubbar p4 isbord istillet for
kyldisk p.g.a. stora forsdljningsvolymer under sommaren ndmndes som en orsak
till svinn. Mogel pa enstaka bar var en annan vanlig anledning till att hela forpack-
ningen sldngdes. Flera butiker beskrev bar som “svarast av allt” att rddda, d& dven
sm4 kvalitetsforsdmringar leder till kassation.

3.1.2 Svinndata:topplistor 6éver svinnade produkter

For att konkretisera svinnets sammansittning redovisas i detta avsnitt topplistor
Over de mest svinnade produktgrupperna inom sampaketerad frukt och gront. Redo-
visningen sker ur tva perspektiv: svinnets vikt (Tabell 1) och svinnets forséljnings-
virde (Tabell 2). Syftet ar att synliggdra vilka produktgrupper som dominerar
svinnet i termer av volym respektive ekonomisk betydelse, samt att mojliggora
jimfoérelser mellan dessa tva matt.

I tabellerna anges varje produktgrupps andel av det totala sampaketerade
svinnet samt dess andel av det totala frukt- och gront-svinnet. Detta gor det méjligt
att identifiera bade produktgrupper med stor fysisk svinnvolym och sddana som,
trots 1agre vikt, star for en betydande del av svinnets ekonomiska virde. Tabellerna
utgor darmed ett kvantitativt underlag for den fortsatta analysen av svinnmonster
och atgirdsbehov.

Tabell 1. Topplista pa svinnade produkttyper utifran vikt.

Méangd sampaketerat svinn

Grupp % av sampak vikt % av total vikt
Tomat 20,4 % 10,1%
Potatis 16,5 % 8,2%
Rotfrukter 8,9 % 4,4%
Citrus 8,4 % 41%
Druvor 79 % 3,9%
Apple 6,9 % 3,4%
Stenfrukt 6,8 % 3,3%
Paprika 41% 2,0%
Bar 41% 2,0%
Paron 3,6 % 1,8 %
Avocado 3,5% 1,7%
Lok 31% 1,5 %
Svamp 27 % 1,3%
Ovrigt 32% 1,6 %
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Tabell 2. Topplista svinn, utifran férsaljningspris.

Varde sampaketerat svinn

Grupp % av sampak varde % av totalt varde
Tomat 35,7 % 19,6 %
Bar 8,6 % 4,7 %
Druvor 77 % 4,2%
Paprika 6,7 % 37%
Citrus 5,7% 31%
Potatis 55% 3,0%
Stenfrukt 49 % 2,7%
Svamp 3,9% 21%
Avocado 3,.9% 21%
Rotfrukter 3,8% 21%
Farska kryddor och érter 2,7 % 1,5 %
Lok 2,4% 1,3%
Apple 2,4% 1,3%

3.1.3 Intervjuer och studiebesdk: forklaring
till svinnmdnster
TOLKNING AV REGELVERK OCH PRAKTISKT HANDLINGSUTRYMME

Resultaten visar att osdkerhet kring hur regelverk u ska tolkas i praktiken utgdr en
central barridr for implementering av svinnreducerande atgirder i butik. Sérskilt
géller detta fragor kopplade till sparbarhet, hantering av brutna férpackningar,
ommarkning samt separation av ekologiska och konventionella produkter. Vi fann
en stor bredd av asikter om vad som dr acceptabelt eller tilldtet inom ramen for
regelverket. Skillnaderna i tolkning av regelverk var sdrskilt tydliga mellan butiker
inom Kedja A och Kedja B, men &ven mellan enskilda butiker. Exempelvis ansag
flera butiker att kunden sjilv kunde plocka ur daliga enheter ur férpackningar
(exempelvis en skadad tomat). Andra menade att endast dtbara varor far séljas,
varfor de 6ppnade forpackningar och tog bort de daliga enheterna, varefter den
brutna foérpackningen eller 16sa enheter placerades i svinnkasse.

Forsiljning i 16svikt ansag vissa butiker var svart att genomfora p.g.a. olika
ursprung samt separation av ekologiskt. Andra butiker, framfor allt inom Kedja A,
hade det dock som rutin for vissa vanligt forekommande produkter, under férut-
sdttning att ursprunget var detsamma. Ett &terkommande argument fran dessa
butiker var att dtgirden endast “16nar sig” for produkter med hég marginal eller
hoég omsittning. Nagon ansag att det “aldrig ar virt att plocka isdr niten” p.g.a.
Okad kostnad fér om-mérkning.

En butik fros ner produkter som riskerade att bli svinn (dven annat 4n F&G) och
mairkte om med nytt bast fére-datum, vilket r tillatet enligt regelverk, ett forfarande
som flera andra butiker inte kdnde till och darf6r var tveksamma till. Sammantaget
visar resultaten att det saknas enhetlig praxis kring hur regelverket ska tolkas i
dessa situationer. Detta leder till att butiker utvecklar egna 16sningar, vilket skapar
variation i arbetssétt och osidkerhet kring vad som &r tillatet. Behovet av tydligare,
tillAimpningsnira vigledning, inklusive konkreta exempel pé hur regelverket kan
tillAmpas i olika situationer, framstar darfér som avgérande for att mojliggdra en
bredare implementering av svinnreducerande atgarder.
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ORGANISATORISKA LOSNINGAR, UPPFOLJNING OCH DRIVKRAFTER
FOR SVINNARBETET

Foradling i butikens eget kok hade flera butiker provat och flertalet fortsatt med.
En butik anvidnde bér for att koka egen sylt i butikens bageri, detta framhivdes
dock som en atgérd som var starkt personberoende for att en individ arbetade
specifikt med minskat matsvinn. En annan butik hade under en period provat att
gora smoothies pa bér och frukt, men kommit fram till att det inte var vart médan
di avsevdrda méangder svinn fortfarande uppstod, d&4 med fler ingredienser (t.ex.
mejerier). Personal beskrev att “svinn in i kKoket riskerar att bli svinn ut ur koket”
om inte recepten dr genomtinkta. Vissa menade att det dr svart att anvdnda svinn
i koket d& nya ingrediensforteckningar pa tillagad mat krévs vilket férhindrar
spontanitet. En butik 16ste detta genom att anvinda standardiserade recept dir
koket regelbundet hade behov av vanligen svinnade gronsaker.

Manga av butikerna hade implementerat ndgon form av loggning/uppféljning
och férebyggande arbete for svinn. Datumbok i inventeringsdator, veckovis genom-
gang av svinn for identifikation av “hotspots” samt prognoser for silj nimndes.

I nagra butiker anvindes dessa rutiner enbart av F&G-ansvarig, medan andra hade
fordelat ansvaret pa fler.

De butiker som aktivt drev matsvinnsarbete kunde anvédnda detta i marknads-
foring, med positiv respons frdn kunder, vilka visat stort intresse for att kopa svinn-
pasar och liknande. Matsvinnsarbetet nimndes dven ha hjilpt till for rekrytering av
ny personal. En butik hade anvint ett system dir en andel av virdet som sparades
genom matsvinnsarbete gick till personalen som bonus. Endast tva butiker arbetade
med donationer, genom samarbete med néarliggande kyrkor. Personal i dessa butiker
beskrev donationerna som “enkla att genomféra” men samtidigt beroende av
mottagarens maojlighet att hAmta regelbundet.

Se Tabell 4 i Bilaga 1 - Listade atgirder som identifierats inom projektet, for en
sammanfattning av atgirder som butiker redan testats.

3.2 Atgirder i butik: indelning och praktisk
tillimpning
3.21 Indelning av atgardstyper (steg 1-4)

Utifran de insatser som observerats och dokumenterats i butikerna, har svinn-
reducerande atgirder for frukt och gront - sirskilt sampaketerade produkter — delats
in i fyra huvudsakliga steg. Dessa steg illustrerar inte bara vad butikerna faktiskt
g0r, utan ocksa hur de tolkar reglerna och anpassar sina rutiner utifran butikens
kapacitet, resurser och méalbild. En visuell sammanstillning av denna atgirds-
indelning aterfinns i Tabell 3 i Bilaga 1. Indelningen mojliggdr en mer nyanserad
forstaelse av i vilken ordning och pa vilket sétt atgirder vidtas i praktiken, och vilka
juridiska och praktiska hinder som paverkar dem. Indelningen speglar &ven att
vissa butiker genomfor flera steg parallellt, medan andra stannar vid den enklaste
atgirden, ofta pa grund av tidsbrist, bristande systemstdd eller osdkerhet kring
regelverket.
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3.2.2 Genomférande, krav och vanliga hinder

De svinnreducerande atgdrder som identifierades i projektet kan forstas som en
stegvis hantering, fran enkla dtgidrder med 1&g administrativ belastning till mer
arbets- och regelkrdvande ingrepp. Steg 1-4 speglar i vilken utstrdckning produkten
hanteras om och vilket ansvar butiken tar for markning, sparbarhet och livsmedels-
sdkerhet. Nir dessa atgédrder inte bedoms som genomforbara i praktiken aterstar

i manga fall endast avfallsleden.

STEG 1— SANKT FORSALJNINGSPRIS PA HEL FORPACKNING

Den enklaste och mest etablerade atgérden dr att sdlja en hel férpackning (t.ex.

ett nit med apelsiner) till nedsatt pris, utan att bryta emballaget. Atgirden kriver
ingen ompaketering och omfattas ddrmed inte av ytterligare markningskrav utéver
dem som redan finns pa forpackningen. Enligt Livsmedelsverket far en sddan vara
sdljas sa linge den ar siker att dta, vilket forutsitter att synligt mogliga eller skadade
enheter inte férekommer i forpackningen vid férsiljning (Livsmedelsverket, 2023c;
Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 178/2002, artikel 14).

I projektet framkom att detta 4r den mest anvdnda atgérden, sirskilt hos
butiker i Kedja B, da den uppfattas som snabb att genomfdra och forenad med l1ag
administrativ risk. Samtidigt dr tgdrden endast tillAmpbar for forpackningar dir
samtliga enheter ar i tillrdckligt gott skick, vilket innebir att den inte 4r mojlig att
anvinda for en stor andel av de sampaketerade produkter dar enstaka enheter har
forsamrad kvalitet.

STEG 2 - OMPAKETERING AV FORPACKNINGENS INNEHALL

Nésta steg innebdir att butiken dppnar en forpackning och avlidgsnar de enheter som
ar mogliga eller skadade. Darefter aterférsluts forpackningen och siljs vidare i sitt
ursprungliga format. Ompaketering innebar hir inte forsiljning i 16svikt eller som
svinnkasse, utan enbart att innehéllet justeras och forpackningen ater stings.

I praktiken handlade det ofta om mindre justeringar av innehallet, exempelvis
att ett fatal skadade vindruvor avldgsnades frdn en 500 g-férpackning. For fardig-
forpackade produkter finns redan vissa viktmarginaler i relation till deklarerad
nettovikt, bland annat for att hantera naturlig variation och vatskeforlust under
lagring. Detta innebdr att mindre borttag av enskilda enheter inte nédvandigtvis
medfor att den deklarerade vikten blir felaktig eller att forpackningen behover pris-
markas om till kilopris.

Atgirden innebir dock att butiken far ett 6kat ansvar for livsmedelssikerhet
enligt forordning (EG) nr 852/2004 samt mérkning fortsatt dr korrekt enligt forord-
ning (EU) nr 1169/2011. Ommaéirkningen ska bland annat innehélla produktnamn,
ursprungsland (for primarprodukter), bast fére-datum samt kontaktuppgifter till
ansvarig aktor (Livsmedelsverket, 2023a; 2023b). I vilken utstrickning ommérkning
kréavs vid denna typ av hantering ar inte entydigt i praktiken och tolkas olika av olika
aktorer. I vissa fall bedéms befintlig mirkning kunna kvarstd, medan andra aktorer
menar att fordndringar i innehéll eller ansvarsférhallanden kan medféra krav pa
ommarkning enligt féorordning (EU) nr 1169/2011, exempelvis avseende kontakt-
uppgifter till ansvarig aktor.

I projektet upplevdes ompaketering som den mest tidskrdvande atgérden. Flera
butiker uttryckte osdkerhet kring sparbarhets- och markningskrav, sarskilt nir
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produkter med olika ursprung, klass eller ekologisk status forekom i sortimentet.
Denna osikerhet bidrog till att flera butiker valde bort dtgirden, trots att de
beddmde att den potentiellt skulle kunna rddda betydande mingder svinn.

STEG 3 - FORSALJNING AV SAMMANSATTA SVINNPASAR TILL
REDUCERAT PRIS

I detta steg samlas frukt och gront som ar fullt 4tbart men nira bist fore-datum
eller med mindre kvalitetsavvikelser i sa kallade svinnpésar eller svinnlador, vilka
sdljs till fast eller reducerat pris. Dessa kan vara butiksegna I6sningar eller ske
via etablerade system med externa tjanster dir bade forsiljning, prissittning och
kundkommunikation stéds av ett fardigt digitalt uppliagg.

For att en sddan pése ska omfattas av undantag frdn handelsnormerna fér
frukt och gront krivs att den tydligt markeras som avsedd for snar konsumtion
eller bearbetning. Detta kan ske genom formuleringar som exempelvis svinn eller
“produkt avsedd for bearbetning”, antingen direkt pa péasen eller i tydlig anslutning
till den. I dessa fall krévs inte fullstindig information om sort, ursprung och klass
for varje enskild produkt (artikel 4.3 i férordning (EU) nr 543/2011).

Om en saddan tydlig information saknas betraktas produkten i stillet som en
ompaketerad vara, vilket innebdr att full mirkning enligt handelsnormerna krivs.
Livsmedelsverket har i dialog med Jordbruksverket bekriftat att formuleringar som
exempelvis “passar till smoothie, paj eller soppa” kan utgora tilldtna tolkningar av
”produkt avsedd for bearbetning” inom ramen for undantaget (Livsmedelsverket,
2023d).

I projektet framkom att férséljning via svinnpésar r en av de mest populira
atgiarderna bland personalen, da den upplevs som flexibel och tillimpbar for ett
brett urval av produkter. Samtidigt varierade genomférandet mellan butiker: vissa
fyllde pé péasar 16pande under dagen, medan andra samlade varor och packade
pasar vid slutet av ett arbetspass.

STEG 4 — FORSALJNING | LOSVIKT

I vissa fall valde butiker att silja enskilda enheter i 10svikt efter att ha plockat ur dem
ur sampaketerade férpackningar. Denna metod forutsitter att samtliga produkter
har samma ursprungsland, i enlighet med handelsnormerna och mirkningskraven
for ofdrpackade livsmedel (LIVSFS 2004:14; Jordbruksverket, 2023). Ekologiska och
konventionella produkter fir inte blandas, och korrekt skyltning om ursprung och
eventuell klassning kréavs (Livsmedelsverket, 2023b).

Aven om férsiljning i 16svikt i vissa fall kan ge ett hogre forsiljningsvirde
per kilo, upplevs atgdrden av manga butiker som logistiskt krivande. Sarskilda
utmaningar ror prissittning, PLU-hantering! samt korrekt skyltning i vadg- och kassa-
system. Flera butiker angav att metoden framst lampar sig for produkter med stabil
och hog efterfragan, sdsom dpplen och citrus, medan mer kinsliga eller varierande
produkter sillan beddms som Idmpliga.

1 PLU (Price Look-Up) dr butikens interna kodsystem for att registrera pris och ursprung i vag och kassa. For
rdddade 16sviktsprodukter behover dessa koder ofta uppdateras manuellt, vilket upplevs som tidskrdvande och
kénsligt for fel.

28



FORSKNINGSRAPPORT 7223
Separationsgladje — Atgarder fér att minska svinn fran sampaketerade frukt- och grénsaker

AVFALL OCH ICKE-ATBARA RESTER

Nér ovanstiende itgérder inte anses mojliga gir produkterna till avfall. I vissa fall
anvands delar i butikens koK (t.ex. till smoothies, must eller personalmat), men
aven detta begrinsas av krav pa produktdeklaration, markning och sparbarhet vid
forsiljning eller servering. Mogliga eller ruttna delar ska enligt Livsmedelsverkets
rekommendationer alltid kasseras.

Iintervjuerna framholls att avfallsleden ofta blir “slutstationen” nér tidsbrist,
begrinsat utrymme eller osdkerhet kring regelverk férhindrar andra atgirder.
Samtliga butiker betonade att detta sker i stoérre omfattning 4n de 6nskar.

3.3 Resultat fran enkét och
multikriterieanalys

For att forsté vilka svinnreducerande atgdrder som dr mest relevanta och genom-
forbara i butiksmiljo ur ett praktiskt perspektiv genomfordes en enkitundersékning
riktad till butikschefer och andra driftsansvariga inom dagligvaruhandeln. Enkéten
syftade till att vardera ett urval av atgirder utifrin deras praktiska och ekonomiska
genomfdrbarhet, och resultatet ger en tydlig bild av vilka arbetssitt som butikerna
sjdlva bedomer som mest realistiska att implementera.

3.3.1 Respondenter:roller och butikstyper

Figur 2 visar férdelningen av de 39 respondenterna efter butikstyp och dgarstruktur.
Majoriteten av respondenterna representerar kooperativa, medelstora butiker
(Kedja B), foljt av kooperativa lagprisbutiker samt kooperativa stora butiker.
Darutdver ingar privata butiker (Kedja A) i form av stora, medelstora och smé enheter.

Butikstyper

3%

15 %
.‘5%.
3% ‘

13%

® Kedja B — kooperativ (medelstor butik)

® Kedja B - kooperativ (medelstor butik)

= Kedja A — privat (medelstor butik)

B Kedja A — privat (stor butik)

= Kedja B — kooperativ (stor butik)

" Kedja A — privat (liten butik)

Figur 2.illustrerar variationen i urvalet och visar att studien omfattar bade kooperativa och
privata aktoérer samt butiker av olika storlek, vilket ger en bred representation av organisations-
former och butikstyper inom dagligvaruhandeln.
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Majoriteten av respondenterna dr butikschefer, vilket innebér att materialet i
huvudsak speglar perspektiv frin operativ butiksledning. Darutéver representeras
flera andra funktioner, sdsom regionchefer, siljchefer, forsiljnings- och driftchefer,
forsiljningschefer, butikschef/handlare, butikschef (franchise) samt avdelnings-
ansvariga. Figuren visar att studien omfattar bide operativa och mer 6vergripande
ledningsfunktioner, vilket ger en bred bild av hur svinnfragan hanteras pa olika
organisatoriska nivaer inom dagligvaruhandeln.

Roller

2%

3% ¥ Avdelningsansvarig
3% ® butikschef
3% .
" Butikschef/Handlare
2%
® Butikschef-Franschise
¥ Forséaljning och Driftchef

Forsaljningschef

Regionchef

® Saljchef

Figur 3.visar férdelningen av respondenterna utifran yrkesroll.

3.3.2 TOPSIS: rangordning av atgarder

Baserat pa svaren vi fick fran enkitens respondenter anvinde TOPSIS-modellen
for att identifiera vilka &tgirder som far hogst rang. Resultaten visas i Figur 4.

35%
32%
30% 28%
27 %
25%
o,
20% 8%
16 %
5% 8%
10 % 10%
0
5%
0%
Svinnpdse  Férpackning  Rabatterad Fin losvikt Rabatterad Tidsrabatt Svinn till kok
i pase férpackning l6svikt

Figur 4. TOPSIS-resultat av forstket att identifiera de basta atgarderna enligt detaljisterna.
Atgarderna som analyserats var: (1) Svinnpase (blandat innehall), (2) obrutna férpackningar
i pase/lada, (3) rabatterad obruten férpackning, (4) fin losvikt,
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Resultatet visar att foljande tre atgirder rankades hogst:

1.

Utforsiljning av obrutna féorpackningar via svinnpéasar eller lador till fast
styckpris. Denna atgird uppfattades som enkel och tydlig, men flera papekade
vikten av att rensa bort de minst attraktiva artiklarna innan paketering — annars
koper inte kunderna.

Utforsiiljning av obrutna forpackningar med reducerat pris. Hir upplevdes
arbetssittet som snabbt och Iitt att implementera. Samma kommentar aterkom
dock: produkter med tydliga kvalitetsbrister (t.ex. mégel) kan inte séljas och
maste darfor sorteras bort, vilket innebir att en viss andel svinn kvarstar dven
vid denna typ av atgird.

Utforsialjning av 6ppnade forpackningar via svinnpéasar eller lador till

fast styckpris. Flera svarande angav att detta redan gors i butik idag, men lyfte
samtidigt svarigheter med spirbarhetskrav som hinder.

De lagre rankade atgidrderna, sdsom utforsiljning i 16svikt till ordinarie eller
rabatterat pris, ansigs ofta som tidskriavande, kringliga att administrera eller
problematiska med avseende pa korrekt mirkning. Atgirden att siinka priset i hela
avdelningen beddmdes som minst attraktiv eftersom den paverkar marginalen
aven for fullt siljbara produkter. Anvindning av varor i butikens k6k namndes
som en god idé, men ansags ofta vara praktiskt omgjlig pa grund av avsaknad

av koksfaciliteter.

Sammanfattningsvis visar resultaten att atgdrder som inte krdver ommarkning,

avancerad sortering eller kokskapacitet upplevs som klart mer genomforbara dn
mer komplexa arbetssitt.

For att terspegla respondenternas subjektivitet inkluderade vi ocksé en extra

frdga om deras egna preferenser for sin butik: Vilka atgirder 1ampar sig bast for er
butiksprofil? Resultaten som visas i Figur 5 visar intressant nog att dessa subjektiva
synpunkter i stor utstrickning 6verensstimmer med resultaten fran TOPSIS (Figur 5).
Svinnpadse, Forpackning i pdse, och Rabatterad forpackning atgarder forblir de mest
populdra, med endast sma skillnader i podng (ungefér 1 %). Fin l0svikt rankas négot
hogre an Rabatterad ldsvikt, men bada ligger tydligt efter toppalternativen. Svinn till
kok och Tidsrabatt forblir ocksa langst ner i rankingen.

Vilka atgérder lampar sig bast fér er butiksprofil?

19%

18 %
17 %

14 %

12%

10 %

Svinnpése Forpackning Rabatterad Fin l6svikt Rabatterad Tidsrabatt Svinn till kok
i pase férpackning l6svikt

Figur 5. Respondenternas subjektiva preferenser for atgarder i egna butiker.
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34 Resultat fran butikstesterna

3.41 Genomfoérande och testade atgarder per butik

Testperioderna genomfdrdes i fem butiker: Al och A2 inom Kedja A samt B1, B2 och
B3 inom Kedja B se Tabell 3. Testerna visade betydande variation i hur butikerna
arbetar med svinnreducerande atgarder, bade vad géller praktiskt genomfdrande
och tolkning av regelverk.

Tabell 3. Sammanfattar vilka &tgéarder som testades i respektive butik under projektperioden.

Butikskod Kedja Testperiod Atgarder Kommentar

Al Kedja A 24 mars -6 april Svinnpasar via extern aktor -

A2 Kedja A 24 mars—13 april  Svinnpésar via extern aktor -

B1 Kedja B 24 mars -6 april Reducerat pris i hyllan Delvis avbrutet

B2 Kedja B 10-23 mars Egna svinnpésar; reducerat Endast data for
pris; FG till kok egna svinnpasar

B3 Kedja B 21 april—4 maj Egna svinnpasar Delvis avbrutet

3.4.2 Variation i arbetssatt och regelhantering

Skillnaderna mellan butikerna handlade framf6r allt om bemanning, systemstéd,
intern kompetens och hur etablerat svinnarbetet redan var. Butikernas syn varierade
ocksé kring hur begrénsande regelverk upplevs vara, sirskilt vad giller férpackning,
ommarkning och hantering av 6ppnade forpackningar. Butiker med vana av
ommarkning och tydliga interna rutiner upplevde arbetet som mindre betungande,
medan butiker med mer begriansad personalstyrka valde enklare alternativ.

Ett &terkommande moénster var att svinnpasar, bade egna och via extern aktor,
betraktades som praktiska och effektiva. Personal i flera butiker framholl att det
ofta dr mer effektivt att 1dgga varor i en svinnpasar i god tid innan bést fore-datum
an att forsoka silja dem dnda fram till bast fore-datum: ”Det ar bittre att fa ut dem
i kasse dn att hantera avfallet senare.”

I frdga om reklamationer framkom att vissa butiker ibland valde att reklamera
varor till grossist for att minska méngden butikssvinn. Detta vackte samtidigt fragor
om var svinnet d& uppstar i stillet och om grossister kan hantera dessa volymer.

I ett av fallen accepterade inte grossisten reklamationen, vilket ledde till att butiken
i stéllet sdlde produkterna till reducerat pris i butik.

Alla deltagande butiker hade ndgon form av strategi for att hantera skadade eller
kortdaterade varor. Under projektets ging inspirerades butikerna av varandra; enkel
kunskapsdéverféring mellan butikerna ledde till att vissa inférde nya rutiner, sdsom
en fast samlingsplats eller “binge” fér varor som ska sorteras eller 1dggas i pasar.
Flera butiker beskrev ocksé hierarkier av atgarder, dir varor forst reas ut i hyllan och
dérefter lIaggs i svinnpasar. I B3 anviandes i vissa fall riktad forséljning till sdrskilda
kundgrupper (t.ex. studenter eller pensionirer) som mellanled innan varor slutligen
gick till avfall eller kompostering i butikens “jordmaskin”.

Synen pa vad som dr acceptabel hantering varierade. Vissa butiker hade mycket
strikta rutiner: Vi skér aldrig bort halva gronsaker och séljer resten.” Andra var
mer flexibla s& 1Ange de ansag att varan var siker att silja. Ett antal butiker arbetade
dven med inkop av klipp dvs produkter med kortare hallbarhet vid inleverans eller
dir leveransen var i simre skick, bland annat bir och jordgubbar, dir diliga varor
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sorterades bort innan resten saldes till reducerat pris. Butikerna papekade att
konjunkturliget och kundernas kopkraft paverkar vad som gar att silja: 4ven varor
med ligre visuell kvalitet kunde siljas nér priset var avgdrande for kunden.

Frysning av varor férekom i vissa butiker, men osdkerhet kring omméarknings-
krav begriansade spridningen av denna metod till andra butiker. Trots att personalen
ansag metoden anvandbar gjorde denna osidkerhet att de oftast avstod.

3.4.3 Identifierade framgangsfaktorer och hinder
i genomfdrandet

En central iakttagelse var att svinnarbetet ofta drevs av enskilda eldsjilar. I butiker
dir en person tog ett starkt ansvar for fragan etablerades mer avancerade rutiner
och ett bredare spann av dtgdrder, medan andra butiker stannade vid de enklaste
metoderna.

I storre butiker fanns exempel pé att svinn minskats genom strikt lagerstyrning
enligt “just in time”-principer. Detta minskar svinn i butik men riskerar att flytta
svinnet uppstréms i virdekedjan. Denna potentiella "load shifting”-effekt lyftes av
flera deltagare som en viktig systemfraga.

Respondenterna beskrev att sortering och ompaketering ofta ar for tidskrivande
i relation till produktens vdrde, medan atgarder med 14g administrativ belastning
- sdsom prisnedsattning i hyllan eller svinnpasar - framstod som mest genomfor-
bara. Butiker med etablerade rutiner och engagerad personal kunde genomfora
fler steg, medan andra begriansade sig till hanteringsmodeller som inte kridver
omfattande manuellt arbete eller ommérkning.

3.5 Effekter av testade atgirder: ekonomi
och klimat

3.5.1 Fallstudie: ekonomiska och klimatméssiga
effekteritestbutik A1

Butik Altillhor kedja A och dr en liten butik. Analysen av ekonomiska och klimat-
massiga effekter av svinn for frukt och gront utférdes under testperioden i Butik
Al, dér svinnvikten uppgick till 253 kg pa tva veckor. Den ekonomiska kostnaden
for de svinnade produkterna berdknat pa inképspris var 7247 kr (Figur 6). Den
totala ekonomiska kostnaden for svinnet berdknades utifrin tre delar: inkdpspris
for produkterna, personalens tid for svinnhantering samt kostnad for avfallshamt-
ning och en arsuppskalning gav en uppskattad total kostnad pé 234206 kr per ar
(fordelat p4 188418 kr i inkdpspris, 34 078 kr i personalkostnader och 11710 kr i
avfallshantering) (Figur 6). Uppskalningen bygger pa antagandet att testperioden
ar representativ for ett genomsnittligt tvaveckorsintervall i butiken.

Sett i svinnvikt motsvarar de 253 kg svinn under testperioden ungefér 6,6 ton
frukt och gront per ar, dir bade 16sviktsprodukter, styckvaror och paketerade
varor ingar.
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Figur 6. Butik A1, topp 20 av de produkter som statt for den hégsta ekonomiska kostnaden
under testperioden. Kostnaderna ar beraknade utifran inképspris (kr). Testperioden omfattade
tva veckor och den sammanlagda kostnaden uppgick till 7247 kr.

For att bedéma den ekonomiska potentialen i svinnreducerande atgirder analys-
erades dven effekterna av forsdljning av samtliga svinnpasar. I Butik Al genererade
dessa under testperioden en intidkt pa 58 765 kr per ar, tillsammans med minskad
arbetstid for svinnhantering (5555 kr) och minskade avfallskostnader (6 909 kr).
Mot detta drogs kostnader for 6kad arbetstid (6 515 kr) och férpackningsmaterial
(1278 kr). Den totala arliga nettovinsten berdknades darmed till 63436 kr,
motsvarande 27 % av butikens arliga svinnkostnad innan atgdrderna infordes.
Nettokostnaden for svinnet i Butik A1 minskar ddrmed frdn 234206 kr till cirka
170770 kr per ar, vilket visar att &tgirderna inte bara "rdddar” produkter utan ocksa
frigdr resurser i form av minskad avfallshantering och effektivare anvindning av
personalens tid. Motsvarande fullstindiga kalkyler kunde inte genomforas i samtliga
testbutiker pa grund av begransningar i tillgdngen till ekonomiska data (framfor
allt detaljerade uppgifter om personaltid och avfallstaxor). I dessa butiker anvdndes
i stillet svinnloggar, tidsuppskattningar och enkitresultat som jamforelsematerial.
Dessa indikerar att storleksordningen pa de ekonomiska effekterna ar liknande,
men att utfallet varierar beroende pa produktmix, andel paketerade varor, butikens
arbetsrutiner och i vilken omfattning svinnpasar eller liknande atgédrder redan ar
etablerade. Resultaten fran Butik Al bér darfor tolkas som en illustrativ fallstudie
som visar potentialen i dtgirderna, snarare 4n som ett generellt matt for alla butiker.
Klimatpaverkan berdknades genom att multiplicera svinnvikten per produkt-
kategori med respektive emissionsfaktor. Fér Butik A motsvarade testperiodens
svinn 147 kg CO,-ekvivalenter for de svinnade produkterna, och nér ett genomsnitts-
varde for transporten fran industrigrind till butik dr inkluderat ger det en summa
pa 153 kg CO,-ekvivalenter. Detta ger en indikation p4 klimatnyttan av atgdrder som
minskar mingden kassation av frukt och gront (Figur 7). Om testperioden antas vara
representativ pa drsbasis motsvarar detta ungefér 4,0 ton CO,-ekvivalenter per ar
enbart fran frukt- och grontsvinn i den enskilda butiken. Systemgréansen for studien
var fran odling till och med butik men om systemgransen utvidgas till att inkludera
aven transporten av avfallet till avfallsanliggningen, avfallshanteringen samt nyttan
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av avfallet s 6kar klimatpaverkan till 253 kg CO,-ekvivalenter under testperioden
och 6,6 ton CO,-ekvivalenter for ett helt ar. Eftersom frukt och gront generellt har
relativt 1aga produktionsutslapp per kg jamfort med animaliska produkter, ligger en
stor del av klimatvinsten i att undvika onddig resursanvdndning, transporter och
energiforbrukning i senare delar av kedjan (lager, kylning, avfallshantering).
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Figur 7. Butik A1, topp 20 av de produkter som statt for den hégsta klimatpaverkan under
testperioden. Testperioden omfattade tva veckor och den sammanlagda klimatpaverkan
(CO,-ekvivalenter) uppgick till 147 kg CO,-ekvivalenter.

Resultaten visar att &tgdrder som svinnpasar inte bara dr operationellt enkla

att genomfora, utan ocksd kan ge bade betydande ekonomiska besparingar och
minskad klimatpaverkan. I Butik Al skulle en fortsatt implementering av dessa
atgdrder kunna minska bade kostnader och klimatutslipp i storleksordningen
25-30 %, forutsatt att testperiodens nivaer ir representativa for helaret. Samman-
taget tyder jamforelsen mellan butikerna pi att potentialen dr storst i butiker
med hog andel paketerade produkter i svinnet och dar svinnpasar eller liknande
l6sningar kan inféras utan att skapa nya flaskhalsar i arbetet. I butiker med ldgre
svinnnivéer, mer begrinsade ytor eller mindre personalresurser kan effekten bli
lagre i absoluta tal, men atgdrderna kan 4nda ha en viktig funktion genom att
synliggora svinnet och skapa incitament for fortsatt forbattringsarbete.

Det bor samtidigt betonas att resultaten dr beroende av lokala faktorer sdsom
sortiment, kundunderlag, logistiklosningar och befintliga rutiner. De ekonomiska
och klimatméssiga analyserna bor darfor ses som en illustration av moéjliga effekter
vid systematisk implementering, snarare 4n som exakta prognoser for alla butiker
i kedjan.
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3.5.2 Fallstudie: ekonomiska och klimatmassiga
effekteritestbutik A2

Butik A2 tillhér kedja A och dr en mellanstor butik. Analysen av ekonomiska och
klimatmaéssiga effekter av svinn for frukt och gront genomférdes dven i testbutik A2
under en testperiod om tre veckor. Under denna period uppgick den totala svinn-
vikten till 202 kg, vilket motsvarar cirka 3,5 ton frukt och gront pa arsbasis, givet
att testperioden antas vara representativ for ett genomsnittligt treveckorsintervall
i butiken.

Den ekonomiska kostnaden f6r svinnet i Butik A2 uppgick till 6214 kr under
testperioden, baserat p& produktens inkdpspris. I denna berdkning ingér inte
kostnader for personalens tid eller avfallshantering, d& motsvarande uppgifter inte
kunde samlas in pé ett tillrackligt tillforlitligt sitt i denna butik. Den faktiska totala
kostnaden f6r svinnet bedéms dirmed vara hogre dn vad som redovisas hér. Trots
detta ger resultaten en tydlig indikation pa svinnets ekonomiska storleksordning och
vilka produktgrupper som bidrar mest till kostnaderna (Figur 8). I Butik A2 utgjorde
forpackade produkter cirka 49 % av svinnvikten, varav 77 % kunde tas tillvara genom
l6sningar med en extern aktor, vilket illustrerar att en betydande del av det annars
forlorade vardet kan aterforas till forsidljning om atgarderna organiseras pa ett
systematiskt sitt.
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Figur 8. Butik A2, topp 20 av de produkter som statt for den hogsta ekonomiska kostnaden
under testperioden. Kostnaderna ar beraknade utifran inkdpspris (kr). Testperioden omfattade
tre veckor och den sammanlagda kostnaden uppgick till 6214 kr.
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Svinnet i Butik A2 var férdelat 6ver ett brett spektrum av produktgrupper. Sett till
svinnvikt dominerade framf6r allt potatis, lime och tomater, medan produkter som
tomat, lime och paprika bidrog mest till klimatpaverkan under testperioden (Figur 9).
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Figur 9. Butik A2, topp 20 av de produkter som statt for den hogsta klimatpaverkan under
testperioden. Testperioden omfattade tre veckor och den sammanlagda klimatpaverkan
(CO,-ekvivalenter) uppgick till 102 kg CO,-ekvivalenter.

Detta speglar skillnader i produktionsrelaterade emissionsfaktorer mellan olika
frukt- och grontkategorier och visar att produkter med relativt begriansad svinnvikt
and4 kan sté for en oproportionerligt stor andel av klimatpdverkan.

Klimatpaverkan fran frukt- och grontsvinnet i Butik A2 berdknades till 102 kg
CO,-ekvivalenter under testperioden och med ett tilldgg av transporten fran industri-
grind till butik blir klimatpaverkan 106 kg CO,-ekvivalenter, vilket motsvarar cirka
1,8 ton CO,-ekvivalenter pa arsbasis. Aven har dominerade tomat och lime klimat-
paverkan, trots att dessa inte alltid var de mest svinnintensiva produkterna sett till
vikt. Resultatet understryker vikten av att beakta bAde mingd och produktions-
relaterad klimatintensitet vid prioritering av svinnreducerande atgarder.

Sammantaget visar resultaten fran Butik Bl att &ven relativt korta testperioder
kan synliggéra betydande ekonomiska och klimatmaissiga effekter av frukt- och
grontsvinn. Jamfort med Butik Al dr den totala svinnvolymen lagre i absoluta tal,
vilket kan relateras till skillnader i butikens omséattning, sortiment och arbetsrutiner.
Samtidigt uppvisar produktférdelningen liknande monster, dir ett begrinsat antal
produktgrupper star for en stor andel av bide kostnader och klimatpaverkan. Detta
indikerar att svinnreducerande atgarder riktade mot dessa nyckelprodukter kan
ge relativt stor effekt dven i butiker med mer begrinsade resurser eller 1agre total
svinn-niva.
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3.5.3 Fallstudie: ekonomiska och klimatmassiga
effekteritestbutik B2

Butik B2 tillhor butikskedja B och dr en stor butik. I testbutik B2 genomférdes
analysen under en testperiod om tva veckor dir den totala svinnvikten uppgick till
535 kg frukt och gront. vilket motsvarar cirka 13,9 ton frukt och gront pa arsbasis,
givet att testperioden antas vara representativ for ett genomsnittligt tviveckors-
intervall i butiken.

Den ekonomiska kostnaden for svinnet under perioden uppgick till 16 271 kr,
vilket gor detta till den butik med hogst absolut svinnvikt och svinnkostnad bland
de tre fallstudierna (Figur 10).
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Figur 10. Butik B2, topp 20 av de produkter som statt fér den hogsta ekonomiska kostnaden
under testperioden. Kostnaderna ar berdknade utifran inképspris (kr).

Testperioden omfattade tva veckor och den sammanlagda kostnaden uppgick till
16271 kr. Svinnet dominerades volymmassigt av 4pplen, potatis och tomater, foljt
av banan, sallad och farska orter. Klimatpaverkan frdn svinnet under testperioden
uppgick till cirka 279 kg CO,-ekvivalenter och med ett tilligg av transporten fran
industrigrind till butik blir klimatpaverkan 290 kg CO_-ekvivalenter (Figur 11). De
storsta bidragen till klimatpaverkan kom frdn dpplen och tomater, vilket forklaras
av bade stora svinnméngder och relativt hoga emissionsfaktorer jAmfort med flera
andra frukt- och gronsaksprodukter.
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Figur 11. Butik B2, topp 20 av de produkter som statt for den hogsta klimatpaverkan under
testperioden. Testperioden omfattade tva veckor och den sammanlagda klimatpaverkan
(CO,-ekvivalenter) uppgick till 279 kg CO,-ekvivalenter.
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Resultaten fran testbutik B2 visar att butiker med hég omséttning och stora volymer
riskerar betydande ekonomiska och klimatmassiga forluster &ven nér svinnet i
relativa tal inte nddvandigtvis dr hogre dn i mindre butiker. Analysen indikerar
att atgdrder som reducerar svinn i ett fatal dominerande produktkategorier kan f&
stor genomslagskraft i absoluta tal. Samtidigt innebir den stérre svinnvolymen att
atgirder som kraver mer tid, struktur och systemstod ocksa blir mer resurskriavande
att genomfora.

Resultaten frdn bade enkiten och testperioderna visar att atgdrder som dr enkla,
lagadministrativa och tydligt reglerade &r de som har storst potential att implement-
eras brett.
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4. Diskussion

Ekonomisk, klimatmiissiga och sociala implikationer

Projektets resultat visar att atgdrder som svinnpasar och prisreduktion av hela
forpackningar inte bara ar praktiskt genomforbara utan ockséa kan vara ekonomiskt
lénsamma, dven i mindre butiker. Detta ligger i linje med tidigare studier som visat
att svinnreduktion ofta innebir bade kostnadsbesparingar och effektivare resurs-
anviandning (Calvo-Porral & Lévy-Mangin, 2020).

Ur ett klimatperspektiv bekréftar resultaten att frukt- och grontsvinn, trots
relativt 1aga utslapp per kg, ge betydande klimatpéaverkan efter inféorandet av
atgarden nir det summeras pé arsbasis. Klimatnyttan med svinnreduktion givet de
systemgranser som antagits i arbetet ligger i stor utstrdckning i att undvika onédig
resursanvindning i tidigare och senare led i kedjan (Ostergren et al., 2014; Bernstad
Saraiva & Canovas, 2020). Men i beaktas transporter, avfallshantering samt nyttan
i en svensk kontext (Ostergren och Fjill, 2025) blir det relativa bidraget fran avfalls-
hanteringen signifikant. I berdkningarna har dock ett nationellt medelvarde for
alla typer av livsmedelsavfall anvénts (ibid), varfor de lokala variationerna kan
vara betydande.

Ett viktigt och delvis ovintat resultat dr de sociala effekterna av prisreduktion.
Flera butiker beskrev hur svinnpdasar bidrar till 6kad tillgang till frukt och grént for
kunder med begrdnsad ekonomi. Detta indikerar att svinnreducerande atgirder
dven kan bidra till 6kad livsmedelstillgdnglighet och social hallbarhet, i linje med
internationell forskning om food security och prisincitament.

Eldsjilar, organisatoriska strukturer och regelverk

Ett genomgaende problem i branschen &r att svinnreducerande arbete i hog grad

ar personberoende. Det visar pé att det fortfarande inte dr integrerad i vanliga
arbetsrutiner utan att det arbete drivs pa utanfor de etablerade arbetsprocessetr.

I butiker dér enskilda eldsjilar drev frdgan etablerades mer avancerade rutinet, fler
atgirder testades och svinnarbetet integrerades tydligare i vardagen. Detta bekriftar
tidigare forskning som visar att individuellt engagemang och lokalt ledarskap har
stor betydelse for miljdarbete i detaljhandeln (von Haartman & Bengtsson, 2021)
men ocksé att det krdvs mod och ledarskap for butiker och stora kedjor att ta ett
ytterligare steg att basera nya arbetssétt att hantera frukt och grént for att férebygga
matsvinn.

Projektet visar att det egentligen inte finns konkreta hinder utifran regelverket
for implementering av svinnreducerande atgarder. Samtidigt upplevs regelverket
som otydligt och framtrader regelverksosédkerhet som ett viktigt hinder fér bred
implementering av dessa atgirder. Aven om regelverken kring livsmedelssékerhet,
sparbarhet och mérkning dr relativt tydliga p& 6vergripande niva (EG 178/2002;
EG 852/2004; EU 1169/2011), och under projektets gdng har fortydligats genom
uppdaterad viagledning, upplever manga butiker fortsatt osikerhet i den praktiska
tillAimpningen. Detta géller sirskilt frigor om 6ppning av férpackningar, ommark-
ning, infrysning och hantering av blandade svinnpdsar. Resultaten indikerar att det
finns ett tidsmassigt glapp mellan regelméissiga fortydliganden och deras faktiska
genomslag i butikernas rutiner, dir behovet av tolkning, intern kommunikation
och organisatorisk anpassning innebér att implementeringen tar tid. Har finns
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en tydlig potential for centrala aktérer och myndigheter att minska variationen
genom tydligare, praktiskt orienterade riktlinjer som dven inkluderar branschen
i utformningen.

De motsigelsefulla intervjusvaren, dar vissa upplever atgirder som “inte virda
mddan” medan andra beskriver dem som rutin, speglar denna osikerhet. Resultatet
pekar pa en bristande standardisering inom och mellan kedjor, dér lokala tolkningar
och erfarenheter far stort genomslag. Har finns tydligt en mojlighet fér butiks-
kedjornas centrala organisationer att med relativt enkla medel underlitta svinn-
arbetet i butik genom intern kommunikation och allméngiltiga riktlinjer.

Anvindning av resultaten i beslutssituationer

Sammantaget visar resultaten att svinnreduktion i butik 4r badde en miljofraga och
en affarsstrategisk fraga. For beslutsfattare och myndigheter innebéar detta att:

+ enkla, lAgadministrativa tgarder har storst potential for bred implementering,

+ tydligare och mer tillimpningsnira vigledning kan minska osdkerhet och
personberoende,

« och att svinnreduktion bor ses som en integrerad del av butikens ordinarie
styrning, snarare dn som ett frivilligt tilligg.

Resultaten kan dirmed anvdndas som underlag for policyutveckling, bransch-
riktlinjer och framtida styrmedel som kombinerar klimatnytta, affarsnytta och
sociala vinster.

Jamforelse av resultat i relation till tidigare forskning

Projektets resultat visar att sampaketerade frukt- och gronsaksprodukter star fér
en stor andel av bade svinnvolym och svinnvérde i dagligvaruhandeln. Detta ligger
ilinje med tidigare svenska och internationella studier som identifierar forpackade
frukter och gréonsaker som sirskilt svinnbenigna kategorier (Eriksson et al., 2012;
Lebersorger & Schneider, 2014; Mattsson & Williams, 2022).

Ilikhet med Wikstrom et al. (2014) indikerar resultaten att sjdlva paketeringen
i sig kan fungera som en svinnforstirkande faktor nér variationen mellan enskilda
enheter i férpackningen ar stor. Projektets intervjuer och observationer bekréftar
denna mekanism: redan en eller tvi defekta enheter leder ofta till att hela férpack-
ningen beddms som oséljbar och kasseras, trots att majoriteten av innehéllet
fortfarande &r fullt dtbart.

Samtidigt visar resultaten att svinnets sammanséittning skiljer sig beroende pi
om det analyseras utifran vikt, ekonomiskt varde eller klimatpaverkan. Produkt-
grupper som bir, tomater och druvor star exempelvis for en relativt begransad andel
av svinnvikten men en betydande del av svinnets ekonomiska varde och klimat-
paverkan. Detta understryker vikten av att inte enbart anvidnda viktbaserade matt
vid prioritering av atgirder, vilket &ven tidigare forskning pekat pa (Stenmarck et al.,
2016; Bernstad Saraiva & Canovas, 2020).

Osikerhetiresultat och avgrinsningar

Resultaten behdver tolkas baserat pa féljande osdkerheter. For det férsta genom-
fordes butikstesterna under en begrinsad tidsperiod. Sdsongsvariationer i tillgdng,
efterfrdgan, temperatur och produktmix har i tidigare studier visat sig ha stor
paverkan pa svinnets omfattning (Eriksson et al., 2012; Lebersorger & Schneider,
2014). Testperioderna fingar dirfor inte hela &rets variation, vilket begridnsar
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mojligheten att generalisera nivéer i absoluta tal. Samtidigt ger resultaten goda
indikationer p4 svinnets struktur, relativa férdelning mellan produktgrupper samt
atgardernas praktiska genomforbarhet.

De ekonomiska berdkningarna baseras i huvudsak pa inképspris snarare dn
forséljningspris. Detta innebér en osdkerhet, eftersom marginalerna varierar kraftigt
mellan produktkategorier, butiker och kedjestrukturer (Stenmarck et al., 2016). For
hoégviardesprodukter kan den faktiska ekonomiska férlusten darmed vara storre 4n
vad som framgér av kalkylerna, medan motsatsen kan gélla for lagprisprodukter.
Beridkningarna bor darfor tolkas som illustrativa exempel pa mojliga kostnads-
besparingar snarare dn exakta prognoser.

Urvalet av deltagande butiker innebaér ytterligare en osédkerhet. De butiker som
valde att delta hade i manga fall ett uttalat intresse for svinnreduktion, medan andra
tackade nej med hinvisning till tidsbrist eller 14g prioritet. Detta innebér en risk for
selektionsbias, vilket dr vanligt i studier som bygger pé frivilligt deltagande (Patton,
2015). Resultaten kan dirmed 6verskatta bade genomfdrbarhet och engagemang
jamfort med ett genomsnitt av alla butiker.

Varierade datakvaliteten mellan butiker beroende pa systemstdd och interna
rutiner. Digitala system mojliggdr mer detaljerad och tillforlitlig uppfoljning av svinn
4n manuella uppskattningar (Mattsson & Williams, 2022). Trots att antaganden
dokumenterades och verifierades kvarstar viss osikerhet, sérskilt i de butiker som
saknade detaljerade register 6ver personaltid och avfallskostnader. Slutligen finns
osdkerhet i klimatberdkningarna kopplade till anvindningen av genomsnittliga
emissionsfaktorer baserad pa svensk konsumtion &ver aret. I analyserna har inte
full differentiering kunnat géras mellan exempelvis importerade bir och svenska
jordgubbar med avseende pa odlingssystem, sdsong, energianvindning i vixthus
eller transportstrackor for den analyserade tvaveckors perioden men valet av viktade
medelvirden baserat p4 konsumtionsdata, dar sidan fanns tillgingliga innebér att
extrapoleringen Over aret blir sikrare 4n om specifika emissionsfaktorer anvints.
Sammanfattningsvis innebir detta att klimatpaverkan per produktkategori bor
tolkas som indikativ snarare dn exakt, och att skillnader mellan enskilda produkter
och ursprung kan vara bade 6ver- och underskattade.

Systemgréansen for studien visade ocksé sig ha stor betydelsen i frdga om hur
avfallshanteringen ska inkluderas eller e;j.
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5. Slutsatser och forslag

Projektet visar att svinnreducerande atgarder for frukt och gront i detaljhandeln
i stor utstrickning uppfattas som bade relevanta och genomforbara av butikerna
sjdlva. Samtidigt framkommer att det praktiska genomférandet ofta begridnsas av
organisatoriska forutsittningar, upplevd osidkerhet kring regelverk och avsaknad
av gemensamma arbetssitt. Resultaten indikerar ddrmed att svinn i butik i mindre
grad dr en frdga om brist pd mojliga 16sningar, och i stérre grad en frdga om hur
kunskap, ansvar och vigledning organiseras och formedlas i branschen.

Vad resultaten siiger om atgiirder i praktiken

Genom enkit och multikriterieanalys framgéar att handeln i férsta hand prioriterar
atgirder som dr enkla att tilldmpa i vardagen, kréver begrdnsad administration och
innebir 1ag upplevd risk i forhallande till regelverk. Hit hor framfor allt:

» prisreduktion av hela férpackningar,
« forsiljning via svinnpasar eller 1ador,

« samt hantering av kortdatumprodukter.

Dessa atgirder rankades hogt av respondenterna, vilket speglar butikernas
preferenser och upplevda genomférbarhet. Endast ett urval avdem testades
praktiskt inom projektet, vilket innebér att slutsatser om faktisk effekt bor kopplas
till just dessa fall. Samtidigt ger resultaten en tydlig signal om vilka typer av
atgirder som handeln sjilv bedémer som realistiska att arbeta med, givet dagens
tids-, kompetens- och regelméissiga forutsittningar.

Strukturella barriiirer snarare in brist pa vilja
Ett centralt resultat dr att svinnreducerande arbete ofta ir starkt personberoende.
I butiker dar arbetet fungerade val drevs det ofta av enskilda medarbetare med
engagemang och erfarenhet. I andra butiker stannade arbetet vid de mest grund-
ldggande atgarderna, trots att personalen uttryckte intresse for att géra mer.

Detta pekar pi att svinnreduktion i dag i stor utstrickning dr beroende av lokala
initiativ, snarare dn av etablerade och gemensamma strukturer. Det blev tydligt
i projektet att branschriktlinjer dr betydligt mer forsiktiga 4n regelverket i deras
rekommendationer att genomféra svinnreducerande atgarder vilket i sig pekar pa
anledningen varfor butiker upplever osdkerhet kring vad som &r tillatet, hur méark-
ning ska goras och hur ansvar férdelas bidrar till att potentiellt effektiva atgirder
véljs bort. Skillnader mellan butiker, 4ven inom samma kedja, understryker behovet
av battre samordning och tydligare vigledning frin branschen och myndigheter.

Behov av central, branschniira viigledning

Projektets resultat pekar inte i forsta hand pa behovet av ytterligare detaljerade
regelverk, utan pa behovet av samlad, praktiskt tillimpbar vigledning som kan
fungera i olika typer av butiker och affarsstrukturer. Har framstar branschorganisa-
tionerna som sarskilt viktiga aktorer.
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Genom att samla och sprida:

+ tydliga tolkningar av befintligt regelverk,

+ konkreta exempel pd hur butiker redan arbetar framgangsrikt,

« och végledning som tar hojd for variation i storlek, bemanning och systemstod,

kan branschen sjélv sdnka trosklarna for svinnreducerande arbete. En sddan central
vigledning kan bidra till storre likvardighet, minska osdkerhet i tillimpningen och
gora det lattare for butiker att omsétta kunskap i praktisk handling — utan att behéva
utveckla egna l6sningar frdn grunden.

Detta skulle ocksi kunna underlédtta samsyn mellan handel och tillsyn, genom
att etablera gemensamma referenspunkter for vad som betraktas som rimlig och
korrekt hantering i butiksmiljo.

Miljonytta och affirsnytta gar hand i hand

De genomfodrda butikstesterna visar att svinnreducerande atgarder kan bidra till
bade minskad klimatpaverkan och férbittrat ekonomiskt utfall. Aven om resultaten
baseras pi ett begrinsat antal fall, illustrerar de tydligt att svinn inte bara r en
miljofraga utan ocksa en kostnadsfraga fér butikerna.

Samtidigt blir det tydligt att atgdrder som svinnpasar och prisreduktion framst
fungerar som reaktiva 16sningar, de hanterar svinn som redan uppstéatt. For att
uppna mer varaktiga effekter krivs att svinnreduktion integreras i ordinarie arbets-
sitt, exempelvis genom forbittrad lagerstyrning, anpassade bestillningsrutiner och
Okad forstaelse for hur forpackningar, hallbarhetsdatum och butiksmiljo paverkar
hallbarheten.

Ur detta perspektiv framstar svinnreduktion som ett omréde dir miljoméissiga
och ekonomiska mél i hég grad sammanfaller: minskat svinn innebar minskad
resursanvandning, lagre klimatpéaverkan och samtidigt potential till kostnads-
besparingar.

Svinn som systemfriaga och vigar framat

Projektet visar att svinn av frukt och grént inte enbart kan forstis som ett resultat
av enskilda butikers agerande, utan bor ses som en systemfradga som formas av hela
virdekedjan - fran inkdp och grossistfléden till regelverk, férpackningslosningar
och kundférvintningar. For Naturvardsverket innebir detta att styrning och stéd
som syftar till att minska svinn med fordel kan riktas mot strukturer, samverkan
och kunskapsspridning, snarare 4n enbart mot enskilda aktorer.

Vidare utveckling inom omradet bor bland annat:
« stirka branschens mojligheter att sprida fungerande arbetssitt,
« bidratill tydligare och mer enhetlig tillAimpning av befintliga regler,

« samt férdjupa kunskapen om hur svinnreducerande atgirder fungerar
i praktiken 6ver tid och i olika typer av butiker.

Sammanfattningsvis visar projektet att svinnreduktion i detaljhandeln dr bade en
miljémaissig och ekonomisk méjlighet. Med bittre samordning, tydligare vigledning
och spridning av goda exempel kan svinnreducerande arbete bli en mer sjélvklar och
integrerad del av handelns ordinarie verksamhet, till nytta for klimatet, butikerna
och samhaéllet i stort.
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6. Tack

Vi vill rikta ett varmt tack till Naturvardsverket, som genom satsningen pa miljo-
strategisk forskning har méjliggjort genomfoérandet av detta projekt.

Ett sdrskilt tack riktas till alla deltagande butiker och deras personal, som
generost delat med sig av tid, erfarenheter och data, och som visat stort engagemang
i det praktiska arbetet med att minska matsvinn i butik.

Vivill dven tacka SAMS, branschoverenskommelsen for minskat matsvinn, dir
projektets fragestillningar har diskuterats och utvecklats i dialog med branschen.
Slutligen riktas ett tack till referensgruppen, bestiende av Svensk Dagligvaruhandel
(SVDH) samt representanter fridn ICA och Coop, for vardefulla inspel, terkoppling
och konstruktiva diskussioner under projektets gang.
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8. Publikationer och data

Vetenskapliga publikationer
Inom projektet har ett vetenskapligt manuskript utarbetats:

Molin, E., de Jong, A., Henriksson, E., Mattsson, L., Mehran, N, Ostergren, K. &
Pernmyt, E. (2027). Scaling Food Waste Prevention in Grocery Retail: Economic
Incentives, Implementation Barriers and Regulatory Alignment for Co-Packaged
Fruit and Vegetables. ManusKkript under fardigstdllande och planeras att skickas
till internationell vetenskaplig tidskrift under 2026.

Manuskriptet bygger pa projektets kvantitativa svinndata, intervjuer och
interventionstester och behandlar ekonomiska incitament, regulatoriska hinder
samt implementeringsforutsittningar for svinnforebyggande atgirder inom daglig-
varuhandeln.

Konferensbidrag

Molin, E., De Jong, A., Henriksson, E., Mattsson, L., Ostergren, K. & Pernmyr, E.
(2025). Unpacking the Problem: Food Waste from Bundled Products in the Grocery
Sector. Abstract presenterat vid 22nd European Roundtable on Sustainable
Consumption and Production (ERSCP 2025), Prag, 15-18 september 2025.

Konferensbidraget bidrog till internationell kunskapsspridning och diskussion
kring praktiska och regulatoriska utmaningar kopplade till svinn i férpackade frukt-
och gréntprodukter.

Tillgingliggorande av data, presenteras anonymiserat i denna rapport
Projektet har genererat ett omfattande empiriskt underlag bestdende av:
» svinndata frn tva storre svenska dagligvarukedjor,

« regionala data fran 60 butiker,

- enkéitdata fran 39 respondenter,

« intervjumaterial,

« matdata fran interventionstester i fyra butiker.

RAadata omfattas av kommersiell sekretess och kan dirfor inte publiceras dppet.
Aggregerade och anonymiserade resultat redovisas i denna rapport. Data kan, efter
sdrskild forfragan och i enlighet med gillande sekretessavtal, tillgingliggoras i
aggregerad form for forsknings- och utvecklingsindamal.

Kommunikation och nyttiggéorande
I samband med projektstarten publicerade IVL Svenska Miljdinstitutet informa-
tion om projektet pa LinkedIn, dir projektets syfte och planerade butikstester
presenterades.

For att stodja praktisk implementering av projektets resultat har en informa-
tionsplansch tagits fram i samrad med projektets referensgrupp. Materialet riktar sig
till operativ personal inom frukt- och grontavdelningar i svensk dagligvaruhandel.

49



FORSKNINGSRAPPORT 7223
Separationsgladje — Atgarder fér att minska svinn fran sampaketerade frukt- och grénsaker

Planschen sammanfattar:
+ ekonomiska besparingspotentialer kopplade till svinnférebyggande atgirder,
« uppskattad klimatpaverkan fran olika atgérder,

« praktiska erfarenheter, rekommendationer och arbetssitt identifierade inom
projektet.

Materialet har utformats for att underlatta kunskapsspridning och praktiskt nyttig-
gOrande av projektets resultat inom handeln.

Projektet presenterades dven vid Livsmedelsverkets nordiska webbinarium
Nordic Research on Food Waste Reduction ijanuari 2026, dar resultat fran projektet
lyftes av IVL:s forskare Annelise De Jong. I samband med webbinariet spreds
information om projektet dven via IVL Swedish Environmental Research Institutes
LinkedIn-kanaler.
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Bilaga 1 — Listade atgirder
som identifierats inom
projektet

Tabellen sammanfattar alla svinnreducerande atgirder som identifierats genom
litteraturgenomgang, intervjuer och butiksbesok. Atgirderna varierar i mognads-
grad och omfattar s&vil etablerade arbetssitt som koncept och tekniska 16sningar fér
olika produktgrupper, men frimst frukt och grént. Tabellen ska ses som en kartlagg-
ning av mojliga angreppssitt snarare dn en lista av rekommenderade atgirder.

Tabell 4. identifierade atgarder inom projektet.

Atgard

Typ av lésning

Typ av produkter

Genomférande och
férutsattningar

Nedfrysning med
ommarkning

Ommarkning/
hantering

Kott

Utsortering och nedfrysning
av paketerade produkter som
annars riskerar att bli svinn.
Kraver ommarkning med nytt
datum som avser hallbarhet

i frys.

Kvéllsrabatt

Prisreduktion

Alla

Tidsbegransad prisreduktion
nara stangningstid. Kraver
prisandring och tydlig
skyltning for att mojliggora
forséljning samma dag.

Forsaljning som losvikt | Losvikt Produkter som Sampaketerade produkter

(balansering med redan séljs i med samma ursprung som

befintlig losvikt) losvikt befintlig l6sviktsvara plockas
ur och saljs tillsammans.
Ekologiska produkter
hanteras separat.

Férsaljning som losvikt Losvikt Storre partier, Storre partier som riskerar

(nytt parti) t.ex. kampanj- att bli svinn séljs som losvikt.

varor Kréaver utsortering samt nya

etiketter och skyltar.

Tillagning till Tillagning Blandade Livsmedel som annars

matlador gronsaker riskerar att bli svinn anvands i
butikens kok, tillagas och séljs
som fardiga matlador. Kraver
packetering och
markning.

Modifierat sortiment Sortiment- Alla Uppféljning av produkter med

styrning aterkommande hégt svinn

och justering eller borttag
ur sortimentet.

Inlaggningar Tillagning Kal, Lok, Foradling av hallbara

(pickles) rotfrukter gronsaker med kort ater-
staende forsaljningstid
genom tillagning, packetering
och markning.

Férbattrad prognos Affarsmodell Alla Anpassning av prognoser

och inkdép

och inképsvolymer for att
minska Overinkdp, sarskilt
vid kampanjer.
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Atgard

Typ av lésning

Typ av produkter

Genomfdérande och
forutsattningar

Rensning av
aterférslutningsbara
férpackningar

Aterforsaljning

Bér, vindruvor

Enstaka skadade produkter
sorteras bort manuellt for att
mojliggdra fortsatt forsaljning
av resterande innehall.

Tillagning till
smoothies

Tillagning

Frukt och bar

Frukt och bar som annars
riskerar att bli svinn anvands
for tillagning av smoothies
eller liknande produkter.
Kraver packetering och
markning.

Vidare anvéndning for
sprittillverkning

Vidareforadling

Citrusfrukter

Citrusfrukter som inte
saljs vidare sorteras och
anvénds som ravara for
sprittillverkning.

Svinnpase/svinnlada
(blandat innehall)

Prisreduktion/
paketering

Blandad F&G

Blandat innehall sorteras ut
och séljs till eget kilopris. Kan
vara sorterat eller osorterat.
Kraver ommarkning och tydlig
information.

Férsaljning via extern
plattform

Prisreduktion/
paketering

Blandad F&G

Produkter sorteras och
paketeras for forsaljning via
extern digital kanal. Kraver
anslutning till system och
administrativa rutiner.

Borttag av onédig Ommaérkning Exempelvis Datummarkning tas bort pa

datummarkning potatis produkter dar den inte ar
relevant, baserat pé praktisk
erfarenhet av hallbarhet.

Undvika sampaketering | Forpackning Alla Anpassning av forpacknings-

som inte skyddar val for att undvika 6ppna eller

produkten natbaserade férpackningar
som inte forlanger hallbar-
heten.

Dynamisk prissattning Prisreduktion/ Alla Digitalt st6d anvénds for

med digitalt stod teknik att justera pris baserat
pa lagersituation och
forsaljningshastighet. Kraver
etikettering eller skyltning.

Ommarkning med Prisreduktion Alla Ommarkning med ny etikett

reducerat pris och streckkod for produkter
med kort aterstdende
hallbarhet.

Svinnkyl for kortdatum- | Exponering/ Blandade Kortdatumprodukter samlas

produkter prisstyrning produkter i sarskild kyl med samordnad
prisméarkning och tydlig
information.

Kundbaserad sortering Prisincitament Alla Kunder uppmuntras genom

skyltning och prisincitament
att vélja produkter med kort
aterstdende héllbarhet.
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Bilaga 2 — Kategorisering
av atgirder

Figuren illustrerar mojliga hanterings- och forsiljningsvégar for dtbar frukt och
gront i butik, beroende pa om férpackningen ar 6ppnad eller ej samt om produkten
sdljs till ordinarie eller reducerat pris. Utgdngspunkten ar att skilja mellan atgarder
som innebér forsiljning av hela produkter och atgidrder som krédver ompaketering,
ommarkning eller vidare forddling, exempelvis forsiljning i 16svikt, svinnpésar eller
prisreducering av enskilda varor. Figuren speglar hur butikernas handlingsutrymme
strukturerades vid tidpunkten fér datainsamlingen.

Sedan projektets start har tolkningen av gillande regelverk uppdaterats, vilket
har paverkat vilka atgidrder som beddms mojliga i praktiken. Vid tiden d& figuren
togs fram betraktades rensning av féorpackningar, det vill sdga att plocka bort enstaka
skadade produkter ur en férpackning och silja resterande innehéll, i manga fall inte
som tillaten atgird. I dag betraktas rensning av férpackningar i stérre utstrackning
som ett mojligt alternativ, under férutsittning att livsmedelssdkerhet, markning
och sparbarhet kan sékerstillas. Figuren ska darfor tolkas i ljuset av den regel- och
tolkningspraxis som géllde under projektets genomférande, och kompletteras med
uppdaterad véigledning i den fortsatta analysen.

Parallellt med projektets genomférande har &ven andra aktdrer utvecklat
l6sningar for att forenkla sortering och hantering av livsmedel i butik, exempelvis
genom mer integrerade system for uppsamling och sortering. Dessa I6sningar har
inte ingatt i projektets empiriska underlag, men ligger i linje med de hanterings
principer som illustreras i figuren.

= « Béar kan t.ex. inte hanteras via detta
O Atbar mat « Endast fina produkter kan saljas
Férpackningar med
icke-atbart och atbart Forsaljningspris
blir avfall
1
\
‘{

®  Oppna Ej 6ppna ® 6ppna ensa

férpackningen forpackmngen forpackningen [l forpackningen

|
[ | 1

Férséljning Forsaljning Forsaljning Enskilda varor Hela Forsaljning
i svinnpasar i l6svikt i svinnpasar Jl- ny prisetikettll avdelningen i l6svikt

Bar kan t.ex.
inte hanteras
via detta

Figur12. kategorisering av atgarder.

Via foretag
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Bilaga 3 — Intervjuguide,
Kartlaggningsfas

Denna intervjuguide anvindes vid semistrukturerade intervjuer med butikschefer
och personal med ansvar for frukt- och grontavdelningar inom ramen for projektet
Separationsgladdje. Intervjuerna syftade till att kartligga omfattningen av svinn
kopplat till sampaketerade frukter och gronsaker, samt att finga butikernas erfaren-
heter av befintliga arbetssétt, administrativa och ekonomiska konsekvenser samt
tidigare testade atgirder. Intervjuerna genomférdes som en del av kartlaggnings-
fasen och 1ag till grund f6r urval av atgarder till efterfoljande tester.

A. Matsvinnets omfattning och hantering
1. Hur ser nivderna av matsvinn ut i er butik idag?
« Hur stor andel av det totala matsvinnet beddmer ni uppstir inom frukt-
och gront?
« Hur hanteras frukt och gront som blir svinn i dagsliaget?

« Arbetar ni med négra sirskilda rutiner eller initiativ for att minska matsvinn
i butiken?

2. Upplever ni att matsvinn inom frukt och grént innebér en betydande tidsitgang
for personalen?

» Praktiska moment, sdsom sortering, vigning och registrering

+ Administrativa moment, sdsom inventering eller restning i datasystem

» Logistik och hantering kopplat till avfall

« Har ni gjort ndgon uppskattning av vad denna tidsatgadng innebér i kostnad?

3. Ur ett I1dnsamhetsperspektiv - finns det sidrskilda produkter eller produkt-
kategorier inom frukt och grént dir ni ser storst potential att minska svinn?

« Det vill siga produkter som medfér hdga kostnader nér de blir avfall och dir
atgirder skulle kunna ge ekonomisk nytta.

4. Har ni identifierat administrativa eller praktiska hinder kopplade till att
ompaketera, separera eller pd annat sitt teranvinda sampaketerade produkter?

5. Hur ser ni pa kostnader for avfallshdmtning relaterade till sampaketerade
produkter?

« Upplever ni att dessa kostnader ar relevanta att forséka minska genom
fordndrade arbetssitt?

6. Har ni planerat eller genomfoért fordndringar i rutiner med anledning av nya
eller uppdaterade regelverk, exempelvis kopplat till separation av férpackning
och livsmedel?

7. Ser ni ett behov av kompetensutveckling hos personalen for att battre hantera
sampaketerade produkter som annars riskerar att bli svinn?

Exempelvis inom:
+ livsmedelssdkerhet vid hantering av delvis skadade produkter

+ praktiska firdigheter i tillagning eller foradling i butik
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B. Tidigare atgirder och erfarenheter

8.

Har ni tidigare testat atgarder for att minska svinn av sampaketerade frukter
och grénsaker?

Om ja:
+ Vilka atgirder har testats?

» Har effekterna av dessa atgédrder utvarderats, exempelvis avseende svinn,
tidsitgang eller ekonomi?

+ Skulle ni rekommendera nigon av dessa atgarder till andra butiker?

Om nej:

- Finns det specifika orsaker till att atgdrder inte testats (t.ex. tidsbrist, resurs-
brist, osdkerhet kring regelverk)?

« Skulle ni vara intresserade av att testa atgirder framover?

Har ni erfarenhet av att silja produkter frAn sampaketerade enheter som 16svikt,
det vill sdga att plocka isér férpackningar?

« Om ja: vilka utmaningar eller begrdnsningar har ni identifierat som kan vara
viktiga for andra butiker att kdnna till?

10. Har ni erfarenhet av att anvinda sampaketerade frukter och grénsaker i butikens

kok for tillagning?

Om ja:

« Hur har detta fungerat i praktiken?

« Vilka utmaningar har ni sttt pa?

» Har effekterna utvirderats?

Om nej:

« Vad ir orsaken till att detta inte gors?

« Skulle det kunna vara av intresse framéver?

C. Engagemang och kundperspektiv

11.

12.

13.

Hur har engagemanget sett ut internt bland personalen Kring initiativ for att
minska matsvinn?

« Om atgarder har testats eller inforts: anviands de fortfarande?
+ Hur sker kunskapséverféring mellan berérd personal?
+ Om atgarder avslutats: vad var orsaken?

Hur upplever ni kundernas intresse eller reaktioner pd initiativ som syftar till
att minska matsvinn?

« P4 vilket sitt har detta uttryckts, exempelvis genom efterfrigan, feedback
eller beteenden i butik?

Har ni anvént eller 6vervagt att anvinda sddana initiativ i kommunikation eller
marknadsforing gentemot kunder?
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Bilaga 4 — Enkiit

Hej och vdlkommen!

Tack for att du deltar i undersékningen. Enkiten har mestadels flervalsfragor att
kryssa i och vi uppskattar att det tar cirka 10 minuter att besvara den.

Via intervjuer med verksamma i matbutiker har vi samlat in férslag pé atgéarder
som kan minska matsvinnet av frukt och gront i férpackningar (ex; pasar, nit, plast-
trag). Vi vill gidrna ta del av dina erfarenheter och veta vad du tycker om de olika
atgirderna. Utifrdn svaren pé enkédten kommer vi testa nagra av atgédrderna i butik.

Q1. Vilken typ av butik dr du verksam vid (ex; ICA Néra, Stora Coop)?
Q2. Atgird 1. Forsiljning av frukt och gront i svinnpase (eller 1ada) till reducerat pris.

Ny arbetsrutin:
- Oppna férpackningar och plocka bort daliga eller skadade produkter.

« Mirk upp svinnpase eller férsédljningsstélle med namn och ursprung, eventu-
ellt aven klass och sort.

« Synliggdr prisinformation pa svinnpése eller vid forsiljningsstéllet.

Q3. Atgiird 2. Férsiljning av frukt och grént i obrutna férpackningar som laggs ner
i svinnpase (eller 1ada) och siljs till reducerat pris. Atgirden avser produkter med
ex; korta bést fore-datum, eller dir enstaka produkter i férpackningen ar skadade
men ¢vriga i bra skick.

Ny arbetsrutin:

« Mark upp svinnpase eller férsédljningsstille med namn och ursprung, eventu-
ellt &ven klass och sort.

« Synliggor prisinformation pa svinnpése eller vid forsiljningsstillet.

Q4. Atgird 3. Forsiljning av frukt och gront i obrutna férpackningar till reducerat
pris (utan att ligga i svinnspase eller 1ada). Atgirden avser produkter med ex; korta
bist fére-datum, eller dir enstaka produkter i forpackningen ar skadade men 6vriga
i bra skick.

Ny arbetsrutin:
» Sitt pd en ny prisetikett och placera eventuellt vid ett utvalt férséljningsstélle.

Q5. Atgiird 4. Forsiljning av frukt och gront i 16svikt till ordinarie pris.

Ny arbetsrutin:
- Oppna férpackningar och sortera ut skadade eller daliga produkter.
« Ange namn och ursprung samt eventuell klass och sort.

Q6. Atgiird 5. Forsiljning av frukt och gront i 16svikt till reducerat pris.
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Ny arbetsrutin:
- Oppna férpackningar och sortera ut skadade eller daliga produkter.
« Ange namn och ursprung samt eventuell klass och sort.

Q7. Atgiird 6. Sink priset i hela frukt- och grontavdelningen under en begrinsad
tid for att silja ut produkter dvs bade fina och “fula” varor.

Ny arbetsrutin:

+ Skyltning med prisinformation.

Q8. Atgird 7. Anvind frukt och gront som annars riskerar att bli matsvinn i butikens
beredningskok.

Q9. Vilka atgirder lampar sig bast for din butik?

Q10. Finns det andra atgédrder ni anvinder eller skulle vilja anvinda som inte dr
listade i enkdten?
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Bilaga 5 — Dataprotokoll
fOr butikstester

Syftet med datainsamlingen dr att mojliggdra en kvantifiering av svinnets omfatt-
ning, kostnader for avfallshantering, kostnader foér genomférande av atgird samt
intdkter och tidsatging kopplad till atgidrden. Data har samlats in frin affarssystem,
l6nesystem, avfallsavtal samt genom kompletterande tidsméatningar och foto-
dokumentation i butik.

Tabell 5. Oversikt 6ver insamlade variabler.

Omréde Variabel Enhet Datakalla/metod
Svinn och forséljning | Svinn per artikel (varde SEK/ar, kg/ar Affarssystem
(helar) och volym)
Total sald volym per artikel kg/ar Affarssystem
Genomesnittligt inkdpspris SEK/stellerkg | Affarssystem
Genomsnittligt SEK/stellerkg | Affarssystem
forsaljningspris
Avfallshantering Timkostnad personal SEK/timme Lénesystem
(inkl. sociala avgifter)
Tidsatgang for separation min/dag Direkt matning/
(forpackning/organiskt) personaluppskattning
Kostnad for avfallshdmtning SEK/kg eller Avtal/affarssystem
fast avgift
Kostnad for atgard Tidsatgang for packning min/dag Direkt matning
av svinnpasar
Tidsatgéng for prisreducering/ | min/dag Direkt matning
etikettering
Materialkostnad (pasar, SEK/st Inkdpssystem
etiketter)
Intakter av atgéard Antal artiklar hanterade st/dag Butiksloggning
via atgard
Antal salda svinnpasar st/dag Kassasystem
Pris per svinnpase/nedsatt SEK Kassasystem +
pris fotodokumentation
Intern anvandning Volym ravara éverford till kok kg/dag Butiksregistrering

(kok)
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Bilaga 6 — Intervjuguide
fOr presentation och
upploljningsfragor

till butikerna

Presentation for respektive butik

1.

S.

Svinnvikt (stapeldiagram for FG-kategorier, cirkeldiagram med férdelning
mellan avfall och svinnpésar)

Klimatpaverkan (stapeldiagram for FG-kategorier, cirkeldiagram med
fordelning mellan avfall och svinnpésar)

Ekonomisk kostnad (stapeldiagram for FG-kategorier, cirkeldiagram med
fordelning mellan avfall och svinnpasar)

Ekonomisk kostnad och vinst (vilka delar som ingar i berdkningen och
respektive summa)

Delar ppt efter métet

Uppfoljningsfragor

1.

Kan du berétta hur ni upplever den nya lagstiftningen om att separera

forpackningsmaterial?

« Hur har den paverkat ert dagliga arbete?

+ Vilka utmaningar har ni stott pa?

» Finns det ndgot som har blivit enklare eller svarare?

« Hur har personalen reagerat pa fordndringen?

Hur ser ert arbete med svinnpasar ut idag?

« Har lagstiftningen fordndrat hur ni arbetar med svinnpasar?

« Har antalet svinnpasar 6kat eller minskat?

« Vilka rutiner har ni for att skapa svinnpésar?

« Har ni fatt info och stéd (riktlinjer) fran ICA centralt eller fran bransch-
organisation om hur man arbetar med svinnpasar?

» Hur viljs produkter ut till svinnpésar?

» Hantering av produkter med férpackning, storre andel som gér till svinn-
pasar jmf med 16svikt/styck, medvetet arbetssatt?

« FOr- och nackdelar med egna svinnpasar jAmfort med en extern aktors tjinst
(Om bada affirsmodellerna anvénds.)

» Vad ir FG-personalens upplevelse av att géra svinnpasar?
» Finns det ndgra hinder eller moéjligheter ni har upptickt?
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3. Vad brukar ni géra med produkter som har krediterats?
» Sldnger/Anvander till svinnpasar (kommunicerat med leverantérer?)/
Returnerar till leverantér
« Hur paverkar detta er ekonomi eller logistik?
4. Hur upplever ni kommunikationen och feedbacken fran kunder kring
svinnpésar?
+ Vad sdger kunderna om konceptet?
« Har ni fatt positiv eller negativ respons?
« Har ni méarkt férdndringar i kundernas beteende?
« Uppfattning/feedback om hur mycket som anvands/sldngs i hushéllen?
5. Vilka idéer har du fér andra sétt att anvinda forpackade produkter?
+ Finns det nigot ni skulle vilja testa framdver?
« Har ni sett exempel frin andra aktérer som inspirerar er?

Kompletterande fragor:
» Testperioden genomférdes strax efter bojkotten, har ni sett nagra skillnader
jamfort med 6vriga veckor?

» Forslag pé hur vi ska presenterar resultaten? Malgrupp?

Avslutande fraga
» Finns det ndgot mer du vill tilldgga som vi inte har pratat om?

Avlutning
« Tack for att du stillde upp
+ Mogjlighet att kontakta dig om nigot dr oklart efter intervjun
+ Hejda
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Denna rapport presenterar resultat fran ett projekt med syfte att utveckla
och testa metoder for att méta och minska hushallens livsmedelsavfall.
Genom anvindning av ett digitalt mitverktyg med automatiserad
registrering har detaljerade data om hushéllens livsmedelsavfall samlats
in 6ver lang tid. Resultaten visar att livsmedelsavfall varierar kraftigt over
tid och mellan hushall, vilket innebéir att korta métperioder riskerar att
ge missvisande resultat. Studien visar ocksa att traditionella metoder,
sdsom enkiter, tenderar att underskatta méngden livsmedelsavfall.
Projektet ger dven insikter i livsmedelsavfallets sammanséttning och dess
miljoméassiga och ekonomiska konsekvenser, samt visar att aterkoppling
till hushall har begrinsad effekt som enskild atgird. Sammantaget bidrar
rapporten med ny kunskap om hur livsmedelsavfall kan méitas mer
tillforlitligt och hur dtgarder kan utformas for att vara mer effektiva.
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